
Séance plénière

Réseaux des experts régionaux – 25 avril 2025

Visioconférence



❑ Contexte économique (PIB, inflation, défaillances…)

❑ Travail et emploi (emplois salariés, demandeurs 

d’emploi, taux de chômage)

❑ Besoins de main-d’œuvre en région, difficultés de 

recrutement, projets saisonniers…

❑ Nouvelles catégories d’inscrits à France Travail

❑ Nouveaux indicateurs du Réseau pour l’emploi

❑ Une saison touristique dynamisée par la clientèle venant de 

l’étranger et les campings

❑ Le tourisme dans les Bouches-du-Rhône

Enquête BMO 2025
10h35-10h50

Point de conjoncture
9h40-10h35

Réforme de France Travail
10h55-11h15

Tourisme en PACA
11h15-11h40

Pause



✓ Résumé des tendances au 3e trimestre 2024
▪ Activité progresse modérément, hausse des défaillances d’entreprises
▪ Emploi salarié privé se redresse, recul persistant dans la Construction
▪ Taux de chômage quasi-stable, nombre de DE en légère hausse
▪ Durée d’inscription à France Travail s’allonge, baisse des offres d’emploi
▪ Situation sociale se dégrade : hausse du nombre de BRSA dans le Var et BDR

✓ Le Commerce en Provence-Alpes-Côte d’Azur
▪ 1er secteur employeur, emplois concentrés dans les TPE
▪ Part importante de moins de 30 ans, emplois stables mais salaires bas
▪ 8 métiers sur 10 en tension
▪ BTS commerciaux attirent de nombreux jeunes, apprentissage très développé
▪ Large palette de métiers : vente, marketing, achats, conception de produits
▪ Enjeux : digitalisation des achats, essor de la seconde main

Séance plénière OPC – 21 janvier 2025

https://www.observation-partenariale-conjoncture.org/IMG/pdf/opc_-_pleniere_21_janvier_2025-2.pdf


               4e trimestre 2024
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Source : Banque de France, projections macroéconomiques

PROJECTIONS MACRO ECONOMIQUES FRANCE

CLASSIFICATION : RESTREINT 



CONJONCTURE

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR

CLASSIFICATION : PUBLIC



BASE DE L’ÉTUDE

23

Une enquête réalisée directement auprès des dirigeants :

994
ENTREPRISES

165 800
EFFECTIFS

35 Mds €
CHIFFRES 

D’AFFAIRES

41%

42%

17%

Parts des 
secteurs dans 
les chiffres 
d’affaires

Industrie

37%

81%

19%

Services

21%

Construction

Taux de couverture des effectifs des répondants 
(ACOSS-URSSAF)
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Évolution du chiffre d’affaires

Des volumes  

d’affaires

maintenus 

mais des 

situations

disparates

INDUSTRIE - 2024
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des effectifs 

globalement 

maintenus

Évolution des effectifs

INDUSTRIE - 2024
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des courants 

d’affaires dynamisés 

par l’export

Évolution du chiffre d’affaires

INDUSTRIE - 2025
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des dirigeants 

prudents en termes 

d’embauche

Ayant moins 

recours à l’intérim
-11,5 % -2,7 % -10,6 % -15,4 %

INDUSTRIE - 2025

Évolution des effectifs 
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des services 

marchands soutenus 

par l’Hébergement-

Restauration

SERVICES MARCHANDS - 2024

Évolution du chiffre d’affaires



29CLASSIFICATION : RESTREINT 

L’emploi conforté

SERVICES MARCHANDS - 2024

Évolution des effectifs
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des prévisions positives 

Le secteur de l’entreposage en 

rebond

SERVICES MARCHANDS - 2025

Évolution du chiffre d’affaires
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

L’emploi qui résiste

Un volant d’intérimaires 

en hausse sauf dans le 

transport et 

l’entreposage ainsi que  

dans l’information et la 

communication
+1,6 % -3,5 % +0,4 % -14,6 % +7,1 %

SERVICES MARCHANDS - 2025

Évolution des effectifs
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Un exercice contrasté 

CONSTRUCTION - 2024

Évolution de la production
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des effectifs en baisse

Et une internalisation 

massive des moyens 

Forte 

baisse du 

recours à 

l’intérim

-6,2% -6,2 % -8,8 % -1,1 %

CONSTRUCTION - 2024

Évolution des effectifs
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Une activité tout juste 

à l’équilibre avec de 

fortes disparités

CONSTRUCTION - 2025

Évolution de la production
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CLASSIFICATION : RESTREINT 

Des effectifs en repli

Surtout dans l’intérim -10,2 % -10,8 % -12,4 % -4,1 %

CONSTRUCTION - 2025

Évolution des effectifs



LES NOUVEAUX CRÉDITS À L’HABITAT EN BAISSE DANS LA RÉGION

CLASSIFICATION : RESTREINT 
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Source : Banque de FranceSource : Banque de France – Webstat au 07/03/2025
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SOLDES D’OPINIONS A FIN MARS 2025



INDUSTRIE – MARS 2025
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SERVICES MARCHANDS – MARS 2025
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BATIMENT – MARS 2025

40



 Adjointe au chef du service étude, statistique, évaluation

DREETS

Provence-Alpes-Côte d’Azur
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Services études, statistiques, évaluation

La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024



43La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

Coup d’arrêt de l’emploi salarié au 4e trimestre 2024 

Au T4 2024
(par rapport au T3 2024)

-0,3 % (après +0,3 %) 

-0,3 % (après +0,1 %)
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En 2024, plus faible croissance annuelle en 10 ans 
(hors crise sanitaire)
 

Au T4 2024
(par rapport au T4 2023)

+0,4 % (après +0,9 %) 

0,0 % (après +0,6 %)



Baisse trimestrielle dans tous les départements, sauf dans les Hautes-Alpes 
Recul annuel uniquement dans les Alpes-de-Haute-Provence

45La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

2024T4 2024T3 2023T4 trimestrielle annuelle

Alpes-de-Haute-Provence 57 601 57 741 58 030 -0,2 -0,7

Hautes-Alpes 52 502 52 181 51 545 +0,6 +1,9

Alpes-Maritimes 437 844 439 582 436 242 -0,4 +0,4

Bouches-du-Rhône 891 790 893 889 886 025 -0,2 +0,7

Var 373 518 374 963 373 344 -0,4 +0,0

Vaucluse 213 027 213 556 213 024 -0,2 +0,0

Provence-Alpes-Côte d'Azur 2 026 283 2 031 911 2 018 209 -0,3 +0,4

France métropolitaine 26 442 966 26 533 180 26 438 304 -0,3 +0,0

Note : données provisoires, corrigées des variations saisonnières

Champ : emploi salarié en fin de trimestre

Sources  : Insee, estimations d'emploi ; estimations trimestrielles Acoss-Urssaf, Dares, Insee

Emploi salarié par département

Emploi salarié 

(en nombre)

Variation

(en %)
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En hausse chaque trimestre depuis mi-2020, l’emploi hors 
intérim se replie au 4e trimestre 2024

- 4 000
emplois hors intérim

- 1 600 intérimaires

- 5 600 emplois :

Au T4 2024
(par rapport au T3 2024)



L’ensemble des secteurs d’activité à la peine en fin d’année

47La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

-0,1 % (après +0,3 %) 

-0,4 % (après +0,3 %)

-0,7 % (après -0,2 %)

-0,1 % (après +0,6 %)

Au T4 2024
(par rapport au T3 2024)



En 2024, la construction est le seul secteur qui perd des 
effectifs

48La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

+0,7 % (après +0,7 %) 

+0,6 % (après +1,5 %)

-2,6 % (après -1,0 %)

+0,8 % (après +1,6 %)

Au T4 2024
(par rapport au T4 2023)



La croissance de l’apprentissage toujours modérée 

49La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024



En baisse sur un trimestre comme sur un an, le taux de 
chômage est au plus bas

50La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

-0,4 point

-0,2 point

Par rapport
au T4 2023 :



Baisse annuelle dans tous les départements de la région… 

51La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

Note : données trimestrielles provisoires ; estimation à +/- 0,3 point près du niveau du taux de chômage national 
et de son évolution d’un trimestre à l’autre
Source : Insee, taux de chômage au sens du BIT (national) et taux de chômage localisé (régional et départementaux)
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… et dans toutes les zones d’emploi

52La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024
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Fin 2024, la demande d’emploi repart nettement à la 
hausse en rythme trimestriel

-4

-3

-2

-1

0

+1

+2

+3

+4

+5

+6

+7

+8

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares

456 400 demandeurs d’emploi 
catégories A,B,C en moyenne 

au T4 2024
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Les jeunes sont les plus touchés…

La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

-9

-6

-3

0
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+12

+15

+18

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

2020 2021 2022 2023 2024

Moins de 25 ans 25 à 49 ans 50 ans ou plus

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
par âge, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares



… tout comme les inscrits depuis moins d’un an

55La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

-6
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0
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+10

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

2020 2021 2022 2023 2024

Moins d'un an Un an ou plus

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
par ancienneté d'inscription, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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Les hommes et les femmes sont concernés de la même 
façon par le rebond trimestriel
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T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

2020 2021 2022 2023 2024

Hommes Femmes

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
par sexe, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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En rythme annuel, la demande d’emploi s’élève pour la 
première fois depuis 2020

-6

-3

0

+3

+6

+9

T4 2014 T4 2015 T4 2016 T4 2017 T4 2018 T4 2019 T4 2020 T4 2021 T4 2022 T4 2023 T4 2024

Evolution annuelle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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La progression annuelle est un peu plus marquée chez les 
jeunes que dans les autres tranches d’âge…

La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024
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Evolution annuelle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C , 
par âge, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares



… alors qu’elle concerne les deux tranches d’ancienneté de 
la même façon
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Evolution annuelle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
par ancienneté d'inscription, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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Par sexe, les évolutions annuelles sont de même ampleur
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Evolution annuelle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C, 
par sexe, en Provence-Alpes-Côte d'Azur

(données CVS-CJO, en %)

Note : données corrigées des variations saisonnières et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares



La Note de conjoncture de la Dreets Provence-Alpes-Côte d’Azur:

https://paca.dreets.gouv.fr/Les-publications-periodiques-9124

Les éclairages conjoncturels départementaux :

http://paca.dreets.gouv.fr/Les-outils-de-pilotage-territorialises

Retrouvez tous nos indicateurs dans le Tableau de bord des indicateurs clés 

en téléchargement sur le site de la Dreets Provence-Alpes-Côte d’Azur : 

https://paca.dreets.gouv.fr/Les-indicateurs-cles-de-la-Dreets-Paca

Pour en savoir plus

61La Note de conjoncture du 4e trimestre 2024

https://paca.dreets.gouv.fr/Les-publications-periodiques-9124
http://paca.dreets.gouv.fr/Les-outils-de-pilotage-territorialises
https://paca.dreets.gouv.fr/Les-indicateurs-cles-de-la-Dreets-Paca


 Chargé d’études

Direction régionale de France Travail

Provence-Alpes-Côte d’Azur



Résultats enquête 
Besoins en Main 
d’Oeuvre 2025

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
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Les apports de l’enquête BMO
Élément essentiel de connaissance du marché du travail, cette enquête permet :

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

• d’anticiper les difficultés 
de recrutement.

• d’améliorer l’orientation 
des demandeurs d’emploi 
vers des formations ou 
des métiers en 
adéquation avec les 
besoins du marché du 
travail.

• d’informer les 
demandeurs d’emploi sur 
l’évolution de leur marché 
du travail et les métiers 
porteurs.
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Chiffres clés en Provence-Alpes-Côte d’Azur

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

26%
-4 POINTS

215 300
-13%

39%
-1 POINT

48%
-13 POINTS



Hautes-Alpes
9 170 projets

4%

Alpes-de-Haute-Provence
8 050 projets

4%

Vaucluse
29 350 projets

13,5%

Bouches-du-Rhône
77 240 projets

36%
Var

45 060 projets
21%

Alpes-Maritimes
46 470 projets

21,5%

66 Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

Les projets de recrutement et leur part par département

M oins de 10%

De 10 à 25%

Plus de 25%

Part des projets par départem ent
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Le ressenti de difficulté à recruter et
les projets saisonniers par département

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

Hautes-Alpes

48%

Alpes-de-Haute-
Provence

46%
Vaucluse

42%

Bouches-du-Rhône

47%
Var

49%

Alpes-
Maritimes

54%

Hautes-Alpes

58%

Alpes-de-Haute-
Provence

56%
Vaucluse

50%

Bouches-du-Rhône

29%
Var

48%

Alpes-
Maritimes

34%

48% de projets difficiles en Provence-Alpes-Côte d’Azur et 39% de projets saisonniers

M oins de 44%

De 44 à 48%

Plus de 48%

Pourcentage de

 projets difficiles

M oins de 30%

De 30 à 50%

Plus de 50%

Pourcentage de

projets saisonniers
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Des projets plus concentrés sur les TPE et PME

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

15%

33%

11%
15% 16%

10%

35%

54%
51%

49% 48% 49% 48%

63%

44%

33%

27% 29%
25%

39%

0%

20%

40%

60%

80%

0 sal 1 à 9 10 à 19 20 à 49 50 à 199 200 et plus Total

Part des projets Difficulté Saisonnalité



Les services concentrent

des projets de recrutement

(+0,5 pt par rapport à 2024)

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

Des disparités de recrutement
 selon les secteurs



Les 10 familles de métiers 
les plus recherchées par 

les employeurs

Ces 10 familles de métiers concernent 
près de quatre intentions d'embauche 

sur dix. 

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur



Les 10 métiers où le nombre
de projets difficiles est

le plus important

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur



Le recours à France Travail est la solution 
privilégiée par les employeurs pour pallier 
leurs difficultés de recrutement, avant la 
formation des candidats externes et le travail 
sur l’attractivité de l’offre.

Les 3 motifs principaux de recours à France 
Travail selon les établissements :

- Gratuité du service

- Simplicité / Proximité / Implication

- Importance du fichier / Nombre de candidats 
contactés

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur



Les 10 familles de métiers 
avec le plus de projets saisonniers

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur
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BMO 2024 : les recruteurs effectifs

Région Provence-Alpes-Côte d’Azur

80%  ont déclaré au 

m oins une D PAE

20%  n'ont pas 

déclaré de D PAE

40%  ont déclaré au 

m oins une D PAE

60%  n'ont pas 

déclaré de D PAE

Établissem ents répondants pour 

l'enquête Besoins en M ain-d'Œ uvre 2024 

(34 340 établissem ents)

12 640 établissem ents

ont annoncé au m oins

un projet de recrutem ent

21 700 établissem ents

n'ont pas annoncé

de projet de recrutem ent

ÉTABLISSEMENTSINTERROGÉSLORSDE L'ENQUÊTEBESOINSEN MAIN D'ŒUVRE 2024



 Adjointe au chef du service étude, statistique, évaluation

DREETS

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Responsable d’équipe pôle statistiques, études, évaluations

Direction régionale de France Travail

Provence-Alpes-Côte d’Azur



Impact de la mise en œuvre 

de la loi sur le Plein emploi 

sur les statistiques des inscrits 

à France Travail

Virginie MEYER

Dreets Paca

06/05/2025 76



7706/05/2025

Rappel des principales mesures de la loi pour le plein emploi 
depuis le 1er janvier 2025 (1/2)

• Inscription automatique sur les listes de France Travail :

• des demandeurs et bénéficiaires du RSA (+leur conjoint, concubin ou partenaire lié par 
un pacte civil de solidarité) suivis par les Conseils départementaux

• des « jeunes en parcours » :  jeunes en recherche d’emploi suivis par les missions 
locales 

• en Contrat d’engagement jeune (CEJ)
• en Parcours contractualisé d’accompagnement vers l’emploi et l’autonomie (Pacea)
• en Accompagnement individualisé des jeunes (AIJ)

• des personnes en situation de handicap suivies par Cap’Emploi non soumises à 
l’obligation de recherche d’emploi  

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités



7806/05/2025

Rappel des principales mesures de la loi pour le plein emploi 
depuis le 1er janvier 2025 (2/2)

o Diagnostic commun et orientation par les opérateurs du réseau France Travail :

• Orientation des publics sur la base de critères définis par la loi + formalisation/signature d’un 

contrat d’engagement avec 15 à 20h d’accompagnement pour les bénéficiaires du RSA

• Trois nouveaux parcours d’accompagnement :

▪ Parcours professionnel 

▪ Parcours à vocation d’insertion sociale 

▪ Parcours socio-professionnel 

o Une période de transition de 2 ans en France métropolitaine et 3 ans dans les DROM est 

prévue pour recevoir et orienter en parcours d’accompagnement tous les bénéficiaires du RSA 

qui n’étaient pas déjà inscrits sur les listes avant le 1er janvier 2025

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Demandeurs et 
bénéficiaires du RSA

Environ 1,2 million de personnes 

supplémentaires → Sur les 2 millions de 

personnes qui perçoivent le RSA, environ 

40% sont déjà inscrites à France Travail

Catégories ABC

Jeunes suivis en 
missions locales

Entre 230 000 et 240 000 jeunes 

supplémentaires → Mi-2024, 350 000 

jeunes concernés, dont 30-35% sont déjà 

inscrits à France Travail
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Mise en œuvre des recommandations issues du rapport du 
groupe de travail du Cnis paru en septembre 2024

1) Création de deux nouvelles catégories statistiques permettant de mieux répertorier les 
publics ciblés par la loi :

• Catégorie F pour les personnes en parcours social

• Catégorie G, dite « d’attente »,  pour les bénéficiaires et les demandeurs du RSA en attente 
d’orientation

2) Publication de séries complémentaires (hors bénéficiaires du RSA et hors jeunes « en 
parcours ») pour faciliter l’interprétation des données

3) Communication axée sur un champ géographique élargi à la France (hors Mayotte) et 
recours à la dénomination « inscrits à France Travail » 

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités

https://www.cnis.fr/wp-content/uploads/2024/10/rapport-cnis-166-web-version2-couvtexte.pdf
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1) Création des catégories statistiques F et G

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités

Bénéficiaires et 

demandeurs du 

RSA
Catégorie F 

(parcours social)

Catégorie 

G 

(attente)

Personnes suivies 

par Cap emploi

Jeunes « en 

parcours » en 

mission locale 

Catégories 

ABCDE



2) Durant la phase de transition : des séries complémentaires 
pour appréhender les évolutions conjoncturelles

Pendant la phase de montée en charge de la réforme : 2025 – 2027 :

➔Diffusion de séries complémentaires, au niveau national + niveau régional 

▪ Catégories A, ABC et ABCDE hors bénéficiaires du RSA et jeunes en parcours (CEJ, 

Pacea, AIJ)

➔Ces séries dites « contrefactuelles » permettent d’appréhender les évolutions 

conjoncturelles
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3) Un changement de terminologie : « Demandeurs d’emploi 
inscrits à France Travail » → « Les inscrits à France Travail »

• Jusqu’à présent : 

Demandeurs d’emploi = ensemble des inscrits à France Travail en catégories A,B,C,D,E

• Désormais :  

Demandeurs d’emploi = ensemble des inscrits à France Travail en catégories A,B,C 

   (tenus de faire des actes positifs de recherche d’emploi)

Inscrits à France Travail = catégories A, B, C + toutes les autres catégories (de D à G)

NB : quand on parlera des catégories A,B,C,D,E, on dira donc « inscrits à France Travail », car ils 
comprennent des personnes non tenues de faire des actes positifs de recherche d’emploi

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Calendrier

• 13 février : communication spécifique sur le site de la Dares : https://dares.travail-

emploi.gouv.fr/actualite/ce-qui-change-dans-les-statistiques-sur-les-inscrits-france-

travail-avec-LPE

• 27 février à 12h00 : 1ère diffusion des statistiques sur les inscrits fin janvier 2025, avec 

les indicateurs complémentaires, assortie d’un communiqué de presse

• 28 avril à 12h00 : diffusion des statistiques portant sur le 1er trimestre 2025

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités

https://dares.travail-emploi.gouv.fr/actualite/ce-qui-change-dans-les-statistiques-sur-les-inscrits-france-travail-avec-LPE
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/actualite/ce-qui-change-dans-les-statistiques-sur-les-inscrits-france-travail-avec-LPE
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/actualite/ce-qui-change-dans-les-statistiques-sur-les-inscrits-france-travail-avec-LPE
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/9f4abce4b7378f5aa9f9c7fbb06dce6a/CP%20-%20Loi%20pour%20le%20plein%20emploi%20%20Evolution%20des%20statistiques%20sur%20les%20inscrits%20%C3%A0%20France%20Travail%20en%20janvier%20202.pdf


• Séries rétropolées sur le passé sur les catégories A et ABC, pour en assurer une 

lecture historique

Et à partir de 2027, après la phase de montée en charge de 
la réforme ?



Comment la loi pour le Plein emploi 

influe-t-elle sur le nombre d’inscrits 

à France Travail ?

06/05/2025 86
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Un exemple sur les données nationales de janvier 2025

• 5 728 500 personnes catégories A, B et C, +3,5 % par rapport à décembre 2024

• 3 382 500 personnes sont sans emploi (catégorie A), +6,8 %

• 2 346 000 personnes exercent une activité réduite (catégories B et C) -0,9 %

• 12 600 personnes sont inscrites en parcours social (catégorie F, donnée brute non 

CVS-CJO)

• 705 900 personnes sont en attente d’une orientation par le service public de l’emploi 

(catégorie G, donnée brute non CVS-CJO)

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Deux effets expliquent la très forte hausse des A,B,C et A

1) l’inscription automatique des jeunes en parcours emploi dans les missions locales 

 → + 135 000 personnes

2) l’évolution des règles d’actualisation : à compter de ce mois, tant qu’elles n’ont pas signé 
leur contrat d’engagement, les personnes nouvellement inscrites à France Travail et qui n’ont pas 
de droit à indemnisation n’ont pas à remplir de formulaire d’actualisation. Elles restent alors 
inscrites en catégorie A jusqu’à la signature de ce contrat : 

→ impact à la hausse sur le nombre d’inscrits en catégorie A

→ impact à la baisse sur les nombres d’inscrits en catégories B et C (puisqu’en étant dispensés d’actualisation, ces 
nouveaux inscrits non indemnisables ne déclarent pas d’activité réduite) 

→ impact à la baisse sur la sortie des listes (du fait de l’absence de défauts d’actualisation pour ces publics)

→ effet à la hausse sur le nombre d’inscrits en catégories A, B, C.

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Quels messages retenir finalement en janvier 2025 ?

• Catégories A, B, C : +3,5 %

• Catégories A, B, C (hors BRSA et hors jeunes en parcours) : +1,3 % (+57 700)

▪ Mais la Dares estime que l’évolution des règles d’actualisation a un impact à la hausse de 
+37 000
▪ Donc, en tenant compte de cette estimation, la catégorie A, B, C hors bénéficiaires du RSA et 

hors jeunes en parcours aurait légèrement augmenté de +0,5 % en janvier

• Catégorie A : +6,8 %

• Catégorie A (hors BRSA et hors jeunes en parcours) : +2,4 % (+57 500)

▪ Mais la Dares estime que l’évolution des règles d’actualisation a un impact à la hausse de 
+72 000
▪ Donc, en tenant compte de cette estimation, la catégorie A hors bénéficiaires du RSA et hors 

jeunes en parcours aurait légèrement diminué de -0,6 % en janvier

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Et en février 2025 ?

Avertissement : Depuis le mois de janvier 2025, une évolution dans la procédure d’actualisation a 
conduit à augmenter le nombre d’inscrits en catégorie A, et en contrepartie à réduire d’une part le 
nombre d’inscrits en catégories B et C, et d’autre part le nombre de sorties des listes. 

Depuis janvier 2025, les personnes nouvellement inscrites à France Travail qui n’ont pas de contrat 
d’engagement signé avec l’organisme en charge de leur accompagnement, et qui par ailleurs ne sont 
pas indemnisables à une allocation versée par France Travail, ne sont plus invitées à s’actualiser : 
ainsi, elles ne peuvent plus déclarer d’activité réalisée dans le mois et ne sont pas susceptibles d’être 
désinscrites pour défaut d’actualisation.
 
Sur le champ des séries complémentaires (inscrits hors RSA et hors jeunes en parcours), il est 
estimé que cette évolution aurait conduit à augmenter le nombre de demandeurs d’emploi en 
catégorie A de 72 000 en janvier 2025 et de 37 000 supplémentaires en février 2025, et le nombre 
d’inscrits en catégorie ABC de 37 000 en janvier 2025 et de 12 000 en février 2025.

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités
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Et en février 2025 ?

• Catégories A, B, C : +0,8 %

• Catégories A, B, C (hors BRSA et hors jeunes en parcours) : +0,3 % (+11 900)

▪ Mais la Dares estime que l’évolution des règles d’actualisation a un impact à la hausse de 
+12 000
▪ Donc, en tenant compte de cette estimation, la catégorie A, B, C hors bénéficiaires du RSA et 

hors jeunes en parcours se serait stabilisée

• Catégorie A : +2,0 %

• Catégorie A (hors BRSA et hors jeunes en parcours) : +1,4 % (+33 800)

▪ Mais la Dares estime que l’évolution des règles d’actualisation a un impact à la hausse de 
+37 000
▪ Donc, en tenant compte de cette estimation, la catégorie A hors bénéficiaires du RSA et hors 

jeunes en parcours aurait légèrement diminué de -0,1 %

Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités



Le tableau de bord 
du RPE

http://pilotage-rpe.francetravail.org/rpe

http://pilotage-rpe.francetravail.org/rpe


Les grands principes
Un tableau de bord multi facettes

✓ Un accès public sans habilitation pour une plus grande 
transparence.

✓ Des données produites à la maille nationale, régionale, 
départementale et locale.

✓ Une vue synthétique des indicateurs RPE d’un territoire.

✓ Des éléments d’analyse permettant d’aider à la décision pour les 
acteurs des territoires.

✓ Un accès à des outils de saisie et de suivi des fiches action et des 
feuilles de route assurant le suivi de l’installation des comités 
territoriaux pour l’emploi.

✓ Des évolutions régulières pour améliorer l’expérience utilisateur 
et avancer.

✓ Des utilisateurs acteurs via la communauté Resana.



Page d’accueil



Architecture d’une page 
d’analyse d’un indicateur

 Indicateurs d’éclairage

 Comparaison de territoires

 Evolution

 Zoom sur

 Self service BI



Sources de données

Pour des mises à jour régulières et des données 
sécurisées

Le tableau de bord RPE bénéficie des travaux menés par les 
différents producteurs de données des indicateurs de la convention 
tripartite mais également de la statistique du marché du travail.

Les données utilisées pour le tableau de bord RPE seront issues des 
mêmes bases de données sur le champ du RPE.

Une mise à jour mensuelle garantie

Les données sont automatiquement 
produites et validées tous les mois par les 
producteurs.

Une source unique et partagée

Les données proviennent d’une même 
source de données que celles utilisées pour 
les indicateurs de la convention tripartite ce 
qui évite les écarts et optimise le temps de 
fabrication.



Thématique Indicateur Précisions
Date approx. de mise à 

disposition dans TDB RPE

Publics Description des publics
Caractéristiques des publics dont les éléments 

issus du diagnostic socioprofessionnel.
T1 2025

Retour à l'emploi Taux d'accès à l'emploi / de présence en emploi durable
Indicateurs calculés à 6 mois (calcul à 1,3 ou 12 

mois proposés en éclairage)
T1 2025

Parcours d'accompagnement

Taux de satisfaction des demandeurs d'emploi vis-à-vis de leur 
accompagnement

Produit par un prestataire externe
T1 2025 (FT)

T2 2025 (RPE)

Délai de démarrage des actions d'accompagnement
Délai entre l’inscription et signature du contrat 

d'engagement
T1 2025

Ruptures d'accompagnement 
Fortement dépendant de l’adoption des outils 

SI
T2 2025

Parcours d'accompagnement: mobilisation de l’offre dans les 
parcours, réorientations…etc.

Fortement dépendant de l’adoption des outils 
SI

T2 2025

Persistance des freins socio-professionnels
Dépendant de l’adoption de l’outil du 

diagnostic socio-pro.
T2 2025

Liste des indicateurs du réseau pour l’emploi 1/2



Thématique Indicateur Précisions
Date approx. de mise à 

disposition dans TDB RPE

Entreprise

Taux de pourvoi des offres
T1 2025 (FT) > une fois outils dispo 

(RPE)

Délai de pourvoi des offres
T1 2025 (FT) > une fois outils dispo 

(RPE)

Taux de recours des employeurs
T1 2025 (FT) > une fois outils dispo 

(RPE)

Taux de satisfaction des employeurs
Produit par un prestataire 

externe
T1 2025 (FT) > une fois outils dispo 

(RPE)

Formation

Taux d'accès à l'emploi (et présence en emploi) 6 mois après la sortie 
de formation

Définition correspondant à 
l’indicateur d’accès et de 
présence en emploi de 

l’ensemble des demandeurs 
d’emploi.

T2 2025

Part des publics "prioritaires" parmi les entrants en formation Aligné sur liste PRIC T1 2025

Coopération
Indicateurs matérialisant la coopération au sein du réseau pour 
l’emploi

T1 2025

Moyens
Indicateurs sur les moyens dédiés aux offres de solution et aux 
parcours d’accompagnement

T3 2025 (à travailler en 
commission au S1 2025)

Liste des indicateurs du réseau pour l’emploi 2/2



De nouvelles pages Pour couvrir la liste des indicateurs validée 
en CNE mais pas que…

Description des publics

- Visualisation de la composition de la 
demande d’emploi sur un territoire donné 
avec le nouveau périmètre défini par la loi 
sur le plein emploi

- Travaux en cours pour intégrer des 
informations sur l’orientation des 
demandeurs d’emploi et restituer des 
éléments issus du diagnostic socio-
professionnel utiles pour repérer les freins 
les plus fréquents sur un territoire

Délai entre l’inscription et le 
démarrage de 
l’accompagnement

- En dehors de l’indicateur stratégique, cette 
page permettra de mesurer les flux 
d’inscriptions, d’orientations et de signatures 
des contrats d’engagement.
Un reste à faire permettra d’aider au pilotage 
de ces différentes étapes entre les acteurs 
concernés.

- Dans un deuxième temps, nous envisageons 
d’ajouter des données sur les actions 
engagées et la complétude du diagnostic 
pour éclairer sur la qualité des actes métier.

D’autres pages à écrire

Dans les mois à venir,

- Dictionnaire des données

- Fiches indicateurs

- Entrées par thématique



Aide à 
l’appropriation
Accompagnement : une vidéo pédagogique qui 
explique le taux d’accès à l’emploi et le taux de 
présence en emploi.

Fiches action / Feuille de route : une aide à la 
saisie améliorée, un bac à sables pour vous 
entraîner, des relances pour vous aider et une 
page pour votre pilotage.

Navigation géographique : vous pouvez utiliser la 
carte ou les listes déroulantes mais vous pouvez 
également enregistrer en favoris votre territoire.



Indicateurs spécifiques 
pour les territoires

Parce que les priorités des territoires ne sont pas les 
mêmes partout

- indicateurs illustrant les grandes priorités d’un territoire 
directement visibles depuis la page d’accueil
- certaines données sont déjà présentes dans le SI de France travail et 
seront proposées au travers d’un catalogue (choix d’un indicateur et 
des caractéristiques de la population suivie)
- d’autres données, externes, devront être saisies manuellement pour 
être affichées dans le tableau de bord via un formulaire
- les demandes d’indicateurs seront confiées à des agents France 
travail bénéficiant des habilitations nécessaires, qui seront formés à 
l’exercice

Un catalogue d’indicateurs

Le catalogue va être testé avec plusieurs 
territoires et différents profils en mars – avril. 
La liste des indicateurs proposés dans ce 
catalogue s’étoffera progressivement.

Un formulaire de saisie (hors catalogue)

Un formulaire de saisie, le plus simple 
possible, sera proposé pour venir enrichir les 
indicateurs spécifiques qui ne seraient pas 
couverts par le catalogue.



 Cheffe de l’unité conjoncture

Direction régionale de l’Insee

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Responsable étude et prospective

Provence Tourisme
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LE TOURISME 
 DANS LES BOUCHES-DU-RHÔNE



LE TOURISME DANS LES BOUCHES-DU-RHÔNE

•  9,2 millions de touristes qui génèrent 46,3 millions de nuitées.

•  Les touristes séjournent en moyenne 5 jours et dépensent
 74€ par personne et par jour – 110€ en séjour marchand / 45€ en séjour non marchand

•  Ainsi la consommation touristique est estimée à 3,4 milliards d’euros.

• La clientèle touristique est essentiellement une clientèle française,
74% des séjours, originaire de Provence-Alpes-Côte d’Azur, d’Ile-de-France et 
d’Auvergne-Rhône-Alpes.

• La clientèle internationale vient essentiellement d’Allemagne, des Etats-Unis, du 
Royaume-Uni d’Italie et de Suisse qui représentent 45% des séjours.

• 27% des séjours au printemps (avril à juin), 26% en hiver (décembre à mars), 26% en 
arrière-saison (septembre à novembre) et 21% en cœur d’été (juillet-aout). A noter que 
ce cœur d’été représente 28% des nuitées.

• 73% des séjours ont un motif personnel et 27% un motif professionnel

LA REGION SUD 

36,6 millions de touristes dont 

25% dans les Bouches-du-Rhône

237,7 millions de nuitées dont 

19% dans les Bouches-du-Rhône

Une durée moyenne de séjours de 

6,5 jours

Une dépense moyenne de 71€ par 

personne et par jour

Une consommation touristique de 

16,8 milliards d’euros

Allemagne, Italie et Royaume-Uni 

représentent 1/3 des séjours 

internationaux

Source : Enquête auprès des clientèles touristiques – CRT Région Sud / Provence Tourisme – Conseil Départemental des Bouches-du-Rhône



LA FREQUENTATION TOURISTIQUE FRANÇAISE

NUITÉES TOURISTIQUES FRANÇAISES EN 2024 VS 2023

Une fréquentation plutôt stable par rapport à 2023 

(+3% ).

• 1er janvier / 30 juin : +7%

• Juillet – Aout : 0%

• 1er septembre / 31 décembre : +2%

Marseille
31%

Pays d'Aix
18%

Côte bleue - Etang 
de Berre

15%

Aubagne et 
collines - Cassis - 

La Ciotat
11%

Alpilles
11%

Arles
6%

Provence Salonaise
5%

Camargue
3%

Source : Flux Vision Tourisme / Orange Business – Provence Tourisme

RÉPARTITION DES NUITÉES PAR BASSIN TOURISTIQUE



NUITÉES TOURISTIQUES DES PRINCIPALES CLIENTÈLES INTERNATIONALES EN 2024 VS 2023 et 2022
Allemagne, États-Unis, Royaume-Uni, Italie

LA FREQUENTATION TOURISTIQUE INTERNATIONALE

Une fréquentation identique à 2023
en hausse de 9% par rapport à 2022

• Allemagne : +3% / +9%
• Etats-Unis : +10% / +20%
• Royaume-Uni : -24% / -1%
• Italie : +5% / +14%

Source : Flux Vision Tourisme / Orange Business – Provence Tourisme



Périmètres observés

Mise en œuvre de dispositifs Flux Vision 

évènement sur le stade et la Marina. Ces 

dispositifs comptabilisent les personnes 

non-résidentes qui ont été présentes dans 

les périmètres observés. Il s’intéresse aux 

touristes et excursionnistes français et 

internationaux. 

Etude réalisée en partenariat avec le CRT 

région Sud

Flux Vision tourisme est une solution 
développée par Orange avec le 
concours de Provence Tourisme et d’ADN 
Tourisme, la Fédération nationale des 
organismes institutionnels du tourisme, qui 
permet de convertir, en temps réel, des 
millions d’informations techniques issues du 
réseau mobile d’Orange en indicateurs 
statistiques afin d’analyser la fréquentation 
de territoires et le déplacement des 
populations.

ZOOM SUR LES JEUX OLYMPIQUES



ZOOM SUR LES JEUX OLYMPIQUES

336 000 VISITEURS AU STADE ET/OU À LA MARINA

Les Jeux Olympiques à Marseille ont généré sur la période du 24 juillet au 
8 août la présence de 

336 000 visiteurs, touristes ou excursionnistes, français et internationaux 
au stade et/ou à la Marina.

62% d’entre eux sont des visiteurs internationaux. 43% de ces 
internationaux sont venus des Etats-Unis, d’Allemagne et du Royaume-
Uni. 

38% des visiteurs sont Français venus d’Ile-de-France, de Provence-Alpes-
Côte d’Azur, d’Auvergne Rhône-Alpes et d’Occitanie. 

Source : Flux Vision Tourisme / Orange Business – Provence Tourisme CRT région Sud



ZOOM SUR LES JEUX OLYMPIQUES

Source : Flux Vision Tourisme / Orange Business – Provence Tourisme CRT région Sud

122 000 VISITEURS 

INTERNATIONAUX ET 

66 000 VISITEURS 

FRANÇAIS AU STADE

88 000 VISITEURS 

INTERNATIONAUX ET

63 000 VISITEURS 

FRANÇAIS



ZOOM SUR LES JEUX OLYMPIQUES

3% 76%
9%

4%

92% des visiteurs (Français et Internationaux) ont dormi en région Sud le 

soir du match.

▪ 76% dans les Bouches-du-Rhône 

▪ 9% dans le Var

▪ 4% dans le Vaucluse

3% 76%
9%

4%

87% des visiteurs (Français et internationaux) 

ont dormi en région Sud le soir des épreuves de voile.

▪ 76% dans les Bouches-du-Rhône

▪ 6% dans le Var

▪ 2% dans le Vaucluse

▪ 5% repartent à l’étranger

LES VISITEURS DU 

STADE
LES VISITEURS DE LA 

MARINA



ZOOM SUR LES JEUX OLYMPIQUES

3,5 millions de nuitées dans les Bouches-du-Rhône du 24 juillet au 8 août

• Une clientèle française en léger retrait (-4%) avec 
 une hausse de 10% à Marseille
 une baisse de 13% dans les autres bassins infra-départementaux

• +10% de nuitées internationales
une hausse de 28% à Marseille

 une légère hausse de 4% dans les autres bassins infra-
départementaux

Source : Flux Vision Tourisme / Orange Business – Provence Tourisme



             Nous suivre sur :

Nous joindre

04 91 13 84 13

info@myprovence.fr

www.myprovence.fr

@myprovenceofficiel

@myprovenceofficiel

@myprovencepro

Provence Tourisme



• Publication du communiqué au plus tard le 5 mai 2025.

• La prochaine plénière aura lieu en juillet 2025…

•  … sur les données du 1er trimestre 2025,

•  … avec un zoom sur le secteur du Transport. 



Jeux Olympiques 2024 : 

quel impact sur le territoire ?
Provence Tourisme

Comité Régional de Tourisme

Tableau de bord du Réseau 
pour l'Emploi
France Travail

La situation sur le marché 
du travail des bénéficiaires 
du RSA à fin 2024
Insee Analyse n° 108

https://www.myprovence.pro/sites/default/files/ADT13_07558_184.pdf
https://www.myprovence.pro/sites/default/files/ADT13_07558_184.pdf
https://www.myprovence.pro/sites/default/files/ADT13_07558_184.pdf
https://pilotage-rpe.francetravail.org/digdash_dashboard/index.html?defaultPage=Tableau_de_bord_du_R%C3%A9seau_pour_l_Emploi_Accueil&domain=ddenterpriseapi&user=public&pass=yYjL2p%239LSHeT8p0#1
https://pilotage-rpe.francetravail.org/digdash_dashboard/index.html?defaultPage=Tableau_de_bord_du_R%C3%A9seau_pour_l_Emploi_Accueil&domain=ddenterpriseapi&user=public&pass=yYjL2p%239LSHeT8p0#1
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8562837#consulter
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8562837#consulter
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8562837#consulter
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8562837#consulter


Merci de votre attention !
www.observation-partenariale-conjoncture.org

opc@cariforef.fr

http://www.observation-partenariale-conjoncture.org/
mailto:opc@cariforef.fr
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