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&8 Retour sur la pléniere d’octobre

v Résumé des tendances au 2¢ trimestre 2024
= Activité progresse modérément, hausse des défaillances d’entreprises
= Emploi salarié ralentit, recul persistant dans la Construction
= Taux de chdmage baisse, nombre de DE en baisse
= Durée d'inscription a France Travail s'allonge (seniors), baisse des offres d’emploi
= Situation sociale continue de s'améliorer : baisse du nombre de BRSA

v Le nucléaire en Provence-Alpes-Cote d'Azur
= Pas de production d'électricité nucléaire en région...
= ... mais influence du Tricastin et centres de recherche-ingénierie (CEA..) ;
= .. partie intégrante du tissu économique (430 établissements, CCI PACA).
= Carif-Oref : étude sur les besoins en compétences, enjeux et pistes d'actions.

Les évolutions de la filiére La filiere nucléaire en
nucléaire en PACA. région

Quels besoins en Connaissance du Territoire
compétences et formations ? Réseau régional des CCI

Tome 1 : le territoire de ) filiére nucléaire

Manosque-Cadarache

/

@ carif-oref
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https://publications.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Les-evolutions-de-la-filiere-nucleaire-en-Provence-Alpes-Cote-d-Azur-Quels
https://connaissance-territoire.maregionsud.fr/toutes-nos-actualites/detail?tx_news_pi1%5Baction%5D=detail&tx_news_pi1%5Bcontroller%5D=News&tx_news_pi1%5Bnews%5D=383&cHash=7a2923ea7354e3e070a7f22648d9df8a
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ﬂ Point de conjoncture

 Contexte économique (PIB, inflation, pouvoir d’achat, défaillances
d’entreprises, investissement, inclusion financiere...)

- Travail et emploi (emploi salarié, demande d’emploi, taux de
choémage, reprises d’emploi...)

Zoom sur le Commerce
 Portrait statistique emploi-formation (Carif-Oref)
« Enjeux et perspectives (OPCO EP, 'Opcommerce)
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Contexte economique

Stéphane Lhermitte

Chef du service « Etudes et diffusion »

Direction régionale de I'Insee
Provence-Alpes-Cote d’Azur

Béatrice Denuncq

Responsable du département des activités économiques régionales

Direction régionale de la Banque de France
Provence-Alpes-Cote d’Azur
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Lactivite suspendue a
un regain de confiance

Note de conjoncture

T3 2024 - Conjoncture internationale, nationale et défaillances régionales - OPC 21/01/2025
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0 1 Contexte international



B...... Eléments de contexte

Insee
. ? s g F . .
* Les rythmes de croissance de |'activité continuent de diverger :
- /one euro:

* |areprise de debut d’année s’essouffle

* Les pays exportateurs patissent des prix eleves de I'énergie et de |la
concurrence avec la Chine

- Chine : pénalisée par une demande intérieure atone, elle casse les prix
d’exportations

- Etats-Unis : activité toujours dynamique (+0,7%, aprés +0,7 %)

® |es conditions de crédit toujours restrictives plombent les investissements.

®* Dans la zone euro, le taux d’épargne se situe entre 2 et 5 points au-dessus de son
niveau moyen des années 2020.

e |'épisode inflationniste est terminé, ce qui soutiendrait la consommation privée.



Bl........ Essoufflement de la croissance des pays de la zone euro

Insee
= ['Allemagne et I'ltalie a I'arrét (resp +0,1 % et 0,0 %)
= |"Espagne vigoureuse (+0,8 %)
= La France (+0,4%) dynamisée par les JOP cet été

> 4. Croissance passée et prévue du PIB dans les principales économies
(variations trimestrielles et annuelles - pour les trois derniéres colonnes - en %)

2023 2024 2025 2025

T T2 T3 T4 T1 T2 3 T4 T T2 e (acquis)
France 0,1 07 0, 04 02 02 04 00 02 02 1,1 11 0,5
Allemagne 01 02 02 904 02 03 01 00 01 02 01 02 0,2
lalie 03 02 02 00 03 02 00 02 01 0,1 0,8 0,5 0,4
Espagne 07 02 07 07 09 08 08 06 06 05 27 3,1 21
Royaume-Uni 0,1 00 01 03 07 05 01 02 02 03 03 0,9 0,8
Etats-Unis 0,7 0,6 1,1 o8 04 07 07 |05 05 05 29 27 18
Chine 1,8 0,8 1,5 1,3 1,5 05 09 1,0 1,1 1,1 52 46 33
Zoneeuro 0,0 0,1 00 00 03 02 04 | 01 02 02 05 0,7 0,7

Prévisions.
Source : Insee, Destatis, Istat, INE, ONS, BEA, NBSC.



IHSE S Une épargne qui continue de gonfler

» 1. Taux d'épargne du revenu disponible brut des ménages
(en % du revenu disponible brut)

= France = |talie
26 = Allemagne Espagne

) R\

2000 2002 2004 2006 2008 2010

[
(=]
I

2014 2016 2018 2020 2022 2024

Dernier point : troisieme trimestre 2024 pour la France, deuxiéme trimestre 2024 pour les autres pays.

Note : pour 'Allemagne, l'ltalie et 'Espagne le taux d’épargne affiché correspond au taux d'épargne des ménages et des ISBLSM.
Lecture : au troisieme trimestre 2024, le taux d'épargne des ménages s'est élevé 3 18,2 % de leur revenu disponible brut.
Source : Insee, Destatis, Istat, INE, calculs Insee.
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02 PIB et inflation en France



Bl...... Uneactvité étale en fin d‘année, par contre coup des JOP

Insee
® Accélération de I'activité grace au soutien des JOP (de I'ordre de 0,2 point de PIB)
mais effet d’éviction des touristes habituels.
* (Contexte peu porteur pour le dernier trimestre 2024 :
- Contrecoup des JOP
- Climat des affaires et confiance des menages moroses
- Creations d’emplois ralenties
- Situation politigue instable

2023 2024 2025 2025
2023 2024

M T2 T3 T4 T T2 T3 T4 T T2 acquls

Produit intérieur brut 01 ©07 o01 04 02 02 04 00 02 02 1,1 1,1 0,5

Source : Insee



b Une activité étale au quatrieme trimestre, apres un soutien
Insee ponctuel des JOP

» 2. Variations trimestrielles du PIB et contributions des principaux postes de la demande
(variations trimestrielles en % ; contributions en points)

15 | 1.5
I
|

10 | 1.0
|

05 ' 05
|

0,0 : 0,0
|
I

0,5 1 =— PIB 05
; I Consommation des ménages

B Investissement des ménages

.0 | B Investissement des entreprises '.0

o | Consommation des administrations publigues ’
|  Investissement des administrations publiques
| M Echanges extérieurs

-1,5 Variations de stocks -1.5
|

2023T1 202372 202373 202374 2024 T1 202472 2024 T3 202474 2025 T 2025 T2
Prévisions au-dela du pointillé
Lecture : au troisieme trimestre 2024, le PIB a augmenté par rapport au deuxieme trimestre (+0,4 %) ; la contribution de la consommation des ménages a cettx
évolution est d'environ +0,3 point.
Source : Insee.



B....... Ce qu’il faut retenir

Insee

® C(Croissance du PIB (+0,4 %) au troisieme trimestre 2024

= La demande intérieure a augmenté grace aux dépenses publiques et a la progression de
la consommation des ménages, malgré [a baisse des investissements des menages et des
entreprises

= Soutien ponctuel (+0,2 point) des JOP avec les recettes de billetterie et de diffusion
audiovisuelle

= |Le commerce extérieur a légérement pesé sur l'activité (-0,1 point)
= Les mauvaises récoltes agricoles pesent sur la croissance

® Prévisions 2025 : Croissance modeste au premier semestre (+0,2 % par
trimestre)
= La reconduction du budget de 2024 entrainerait un arrét des dépenses publiques
= [’incertitude politique peserait sur I'investissement et la demande privéee
= Poursuite du recul de I'investissement des menages et des entreprises
= Normalisation du commerce extérieur



B Reflux de l'inflation a 2 % en moyenne annuelle en 2024, en
nsee lien avec une baisse de |'inflation énergétique et des services

» 1. Inflation d’ensemble et contributions par poste
(glissement annuel en % de l'indice des prix a la consommation et contributions en points)

r3.5

25
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5,0 Energie | L 5o
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0. — Inflation sous-jacente | e
“, | i,
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Prévisions au-dela du pointillé
Dernier point : novembre 2024, IPC définitif.
Lecture : en novembre 2024, l'inflation d'ensemble s'éleve a +1,3 %. L'énergie y contribue 3 hauteur de -0,1 point tandis que les services y contribuent pour
+1,2 point.
Source : Insee.



B..... Ce qu'il faut retenir

Insee

®* Finde la période d’inflation : +2,0 % en moyenne annuelle en 2024, apres
+4,9 % en 2023 et +5,2 % en 2022

= |a contribution a I'inflation de 'alimentation augmenterait a I’'horizon de |3
prevision apres avoir fortement recule jusqu’a mi 2024

= |es autres composantes de 'inflation seraient orientées a la baisse

® Prévision 2025 : Inflation a +1,0 % sur un an en juin 2025
= baisse des prix energetiques
= hausse de l'inflation alimentaire

= |egere baisse dans les services (principale contribution)
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Pouvoir d’achat,
consommation et
investissement des ménages

03




E Un RDB dynamique grace a la revalorisation des prestations sociales et
nsee au repli des impots sur le revenu des ménages

» 3. Variations annuelles du pouvoir d’achat du revenu disponible brut (RDB) hors effet SIFIM des ménages et

principales contributions aux variations du RDB hors SIFIM
(variations annuelles en % et contributions en points)
67 )

|
N

B Revenus d’activité
Prestations sodales en espéces
-4 W Revenus du patrimoine (dont EBE des ménages purs) hors Sifim
B Prélévemnents sociauxet fiscaux
%] Prixde la consommation des ménages hors Sifim
— Pouvoir d'achat du RDB par unité de consommation
— Pouvoir d'achat du RDB

2019 2020 2021 2022 2023 ) 2024 ' acquis 2025
Prévisions au-deld du pointillé A mi-année

Lecture : le pouvoir d'achat du RDB (hors effet SIFIM) augmenterait de 2,1 % en 2024. Les prestations sociales contribueraient pour +2,0 points a la hausse du
RDB des ménages hors effet SIFIM.
Source : Insee.



/E Mesurer pour comprendre

Insee

La consommation des ménages a retrouvé de |I'élan mais
leur taux d’épargne est au plus haut depuis 2020

» 1. Consommation trimestrielle passée et prévue (g.) et taux d'épargne des ménages (d.)

(variations trimestrielles en % et contributions en points)

210 [ 24
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. ] SErvices Correction temritorizle e
' B Materiels de transports — Ensemble '
Energie fy compris carburants), eau, déchets
1.0 l 1.0
-!
as | 05
I [ ]
1
a0 i_ 0,0
|
a5 i 05
|
1.0 ! 1.0
|
15 | 5
2022 XN22 X222 2022 X223 2023 2073 2023 2024 2024 2024 2024 X255 2025
T T2 T ™ T™M T2 T ™ T T2 T3 ™ T T2
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Source : Insee
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B...... Ce qu’il faut retenir

Insee

®* e pouvoir d’achat augmente grace a la revalorisation des prestations sociales et au repli des impots sur le
revenu paye par les menages

= |a consommation des ménages a retrouveé de |’élan (+0,6 % au T3, apres +0,0 %)

= mais le taux d’épargne reste élevé (18,2 % au T3 2024 contre 14,6 % en moyenne en 2019)
= |a vente de billets des JOP a dopé la consommation en services récréatifs (+7,1 %)

= net repli des achats automobiles, notamment des voitures neuves

La confiance des ménages s’est améliorée durant I'été mais elle se replie fortement en novembre, puis en
décembre. Lopinion des ménages quant a 'opportunité de faire des achats est fortement dégradee.

® Prévisions pour la fin d‘année : la consommation augmenterait sur 2024 (+0,9 %, aprés +0,9 % en 2023)
= la consommation des ménages continuerait d‘augmenter au T4 (+0,2 %) du fait des gains de pouvoir
d’achat, moins fortement qu’au T3 par contrecoup des JOP
= reprise dans I’hébergement-restauration et dans les services de transport par contrecoup du
phénomene d’eviction pendant les JOP

= |es achats dans 'automobile progresseraient temporairement

® Previsions a I’horizon juin 2025 : La consommation des ménages serait alimentée par une tres légere baisse
du taux d’épargne



Mesurer pour comprendre
Insee

Défaillances d’entreprises en région
Provence-Alpes-Cote d’Azur
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1 [ Croissance du nombre de défaillances

Insee

17

Défaillances d entreprises 6 700 défaillances en PACA entre octobre 2023 et septembre 2024

Provence-Alpes-Cote d'’Azur

France +3,4 % par rapport au trimestre précedent

(indice base 100 en décembre 2017) +25 % par rapport aux 12 mois precedents

+28 % par rapport a fin 2019

120

1o // => Se rapproche des plus hauts de 2010

100

— Hausse dans tous les secteurs, particulierement

=> |les activités immobilieres :+63 % par rapport a un an plus
tot

=> et |la construction :
&0

= 1/4 du total des défaillances des 12 mois
= +34 % par rapport aux 12 mois préecedents

40

e o & e & — Hausse dans tous les départements :

, . Ao ,
Notes : Donnees mensuelles brutes au 20 novembre 2024, en date de = Le \l/aucluse resiste le mieux (+14 % Sjuraun an},.c estle
jugement. seul déepartement dont le nombre de dépdts de bilan a

Chaque point représente |'évolution du cumul des 12 derniers mois. baissé ce trimestre (0,4 %).
Source : Fiben, Banque de France.
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INDUSTRIE — DECEMBRE 2024

INDUSTRIE

2 Evolution dela Production - Utilisation des capacités de production
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SERVICES MARCHANDS - DECEMBRE 2024
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BATIMENT — DECEMBRE 2024
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Eveolution de l'activité Travaux publics - TRIMESTRIEL

Dans le batiment, 'activité du mois de décembre est stable aprés une période de
croissance tirée par la rénovation.

Quelques embauches ont renforcé les équipes.

En dépit d'une prévision d'activité positive a court terme chez certains
professionnels, d'autres dirigeants témoignent, pour 2025, d'une inquiétude
certaine face aux incertitudes économiques et politiques.

CONSTRUCTION

Source Bangue de France — CONSTRUCTION
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LE COMMERCE DE DETAIL

Ventes pour certains modes de distibution
Evolution mensuelle (%) - Indices en volume CVS-CIO

Petit commerce -

Supermarchés .
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-3% 2% 1% 0% 1% 29 ET™S
Total produits manufacturés et Vente a distance
alimentaires Ventes sur Internet incluses
Volume CVS-CJO Volume CVS-CIO
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LES ANTICIPATIONS D’INFLATION

Graphique 1: Evolution de la perception et des anticipations dinflation (médianes en %) Graphique 3: Evolution de fantcipation un an des saaires de base
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Emploi et marché du travail

Virginie Meyer

Adjointe au chef du service étude, statistique, évaluation

Direction régionale de I'’économie, de I'emploi, du travail et des
solidarités, Provence-Alpes-Cote d’Azur
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PREFET Direction régionale

DE LA REGION de I'économie, de I'emploi,
PROVENCE-ALPES- du travail et des solidarités
COTE D'AZUR

Liberté
Egalité
Fraternité

.anote oe GONJONCTURE

DE LA D RE ETS PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

DIRECTION REGIONALE DE L'ECONOMIE, DE L'EMPLOI, DU TRAVAIL ET DES SOLIDARITES PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

Eté 2024 :

regain inopine de I'emploi,
chémage toujours au plus bas

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024

Services études, statistiques, évaluation
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Un rebond de I’'emploi salarié plus marqué qu’au niveau

national

Evolution de I'emplol salarié

(données CVS, base 100 au 1¢ trimestre 2014)

me=m T0tal Provence-Alpes-Cote d'Azur mmm Total France métro.
w e Secteur privée Provence-Alpes-Cote d'Azur == se Secteur prive France métro.
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116 1__
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110 - -

108 ot

o |
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104 —,
102 =
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100 —-———J
98
T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1

2014 2015 2016 27 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Maote : données provisoires
Sources: Inseg estimations d'empioi ; estimations trimestrielies Acoss-Urssar
Daros, (nsee

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024

Au T3 2024
(par rapport au T2 2024)

+0,4 % (apres +0,1 %)

+0,2 % (apres -0,1 %)

37



L'essentiel de la hausse est porté par I’'emploi hors intérim

Contribution de I'emplol hors interim et de

I'Interim a I'evolution trimestrielle de I'emplol

salarie, en Provence-Alpes-CoOte d'Azur
(données CVS, en nombre)

B Emploi hors intérim B Intérim = Total

+45 000

+30 000

+15 000

-15 000

-30 000

-45 000

! L} T k! L} T T1 B! T Tl
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Note : données provisoires ) ) ) ] ]
sources : Insee, estimations d'emploi ; estimations trimestrielles Acoss-Urssaf,
Dares, Insee

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024

Tl
2024

Au T3 2024,
+7 300 emplois :

+6 900
emplois hors intérim

+400 intérimaires
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Croissance soutenue dans quasiment tous les secteurs

d’activité

€ Evolution de rempilol salarié, y compris intérim,
en Provence-Alpes-CoHte d'/Azur
(données CVS, base 100 au 1 trimestre 2014)

== Tertiaire marchand (50 %) == |ndustrie (9 %)
=== Tertiaire non marchand (34 %) === Construction (& %)

120
T
115 —
[ ——
110 f ../-"
= 7 -
|
mui""ﬁt -
. /

T T T T T1 T1 T T T T
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Note : données provisoires ) ) ) ) )
Sources : Insee, estimations d'emploi ; estimations trimestrielles Acoss-Urssaf,
Dares, Insee

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024

T1
2024

Au T3 2024 :

+0,4 % (apreés une stabilité)

-0,2 % (apres -0,4 %)
+0,6 % (apres +0,1 %)

+0,4 % (apres +0,3 %)
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La baisse du nombre de bénéficiaires de contrat aidé se
consolide

O Stock de bénéficiaires des principaux contrats aidés,
en Provence-Alpes-Cote d’Azur
(donnees brutes, en nombre)

B CUI non marchands/PEC Il CUI marchands [ Emplois d'avenir [ CDDI

40 000
35000
30 000 -
25000 -
20000
15000
10 000

5000

0
T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Note : données arrondies en fin de trimestre, provisoires
Source : ASP - Traitements : Dares

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024
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La croissance de I'apprentissage toujours modérée

e Stock de benefriclaires de contrats d'apprentissage
en Provence-Alpes-COte d'AzZzur
(données brutes, en nombre)

[ Secteur privée [ Secteur public 69200

T1 T1 T1 T1 T1 Ti T1
2018 2013 2020 2021 2022 2023 2024

Note : données provisoires
Source : Systéme dinformation sur fapprentissage de I Dares - Traitements : Dares

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024
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Le taux de chomage demeure au plus bas

() Taux de chémage (données CVS, en %)
12

11

Par rapport
au T3 2024 :

79% +0,1 point

7.2% +0,1 point

T3 T3 T3 T3 T3 T3 T3 T3 T3 T3 T3
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Mote : données trimestrielles pravisoires ; estimation a +/- 0,3 point prés du niveau du
taux de chomage national et de son évolution d'un trimestre a l'autre

Source : Insee taux de chdmage au sens du BIT (national) et taux de chdmage localisé
(régianal)
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Quasi-stabilité dans tous les départements de la région...

Taux de chdmage (données CVS, en %)
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Note : données trimestrielles provisoires ; estimation a +/- 0,3 point prés du niveau du taux de chémage national

et de son évolution d’un trimestre a I'autre
Source : Insee, taux de chémage au sens du BIT (national) et taux de chémage localisé (régional et départementaux)
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... et dans la plupart des zones d’emploi

Evolution du taux de ch6mage par zone
d’'emplol de Provence-Alpes-Cote d’Azur,

entre les 2= et 3= trimestres 2024 (données corrigées
des variations saisonniéres, évolution frimestrielle en point et

faux en % au 3*° trimestre 2024)

[ -02pt
[ ] de-o,1pra+o,1pt

Ballene - Plerrelatie Vakrtas

[partle Paca) ipartle Paca)
9,8 %) (81%

Digne-les-Balns
B4 %)

Avlgnon
{partie Paca)
(10,5 %)

L7
Martigues - Salon
{8,4%

Marsellle T (8,6%)
Toulon
(6,2 %) ) salnte-Maxime
= 7,3%
L, &

Provence-Alpes-Cote dAzur: 7,9 % (+0,1 pt)
France métro. : 7,2 % (+0,1 pt)

Mote : données provisoires
Source: Insee, taux de chdmage focalisss
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Le recul de la demande d’emploi s’interrompt

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

7 446 400 demandeurs d’emploi
+6 catégories A,B,C en moyenne
+ au T3 2024

+4

+3

TLT2|T3[TATLT2|T3TATLT2|T3|TAHTUT2{TI|TATLT2IT3|TATLT2IT3|TATL|T2[T3[TATLT2|T3|TATLT2|T3|T4TLT2|T3|T4T1T2(T3

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Note : données corrigées des variations saisonnieres et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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L'élévation est un peu plus prononcée chez les femmes

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par sexe, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

B Hommes B Femmes

+10

+8

+6

+4

+2

T | 72 |\ 73 | T4 | T2 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3

2020 2021 2022 2023 2024

Note : données corrigées des variations saisonniéres et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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La demande d’emploi des seniors repart a la hausse,
pendant que celle des jeunes diminue faiblement

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par age, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

B Moinsde 25ans M®25a49ans 50 ans ou plus
+18

+15

+12

+9

+6

+3

SN e liaee hal

T1 | 72 |\ 73 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3

2020 2021 2022 2023 2024

Note : données corrigées des variations saisonniéres et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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La légere hausse de la demande d’emploi concerne aussi
bien les inscrits depuis moins d’un an que les plus d’un an

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par ancienneté d'inscription, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

B Moinsd'unan ®Unan ou plus
+10

+8

+6

i 4‘*1 ﬁ ‘lr'[‘rﬁ ol g g

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 | T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3

2020 2021 2022 2023 2024

Note : données corrigées des variations saisonniéres et des jours ouvrables
Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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Pour en savoir plus

La Note de conjoncture de la Dreets Provence-Alpes-Cbéte d’Azur:

https://paca.dreets.gouv.fr/Les-publications-periodiques-9124

Les éclairages conjoncturels départementaux :

http://paca.dreets.gouv.fr/Les-outils-de-pilotage-territorialises

Retrouvez tous nos indicateurs dans le Tableau de bord des indicateurs clés

en téléchargement sur le site de la Dreets Provence-Alpes-Cote d’Azur :

https://paca.dreets.gouv.fr/Les-indicateurs-cles-de-la-Dreets-Paca
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https://paca.dreets.gouv.fr/Les-publications-periodiques-9124
http://paca.dreets.gouv.fr/Les-outils-de-pilotage-territorialises
https://paca.dreets.gouv.fr/Les-indicateurs-cles-de-la-Dreets-Paca

Les embauches en contrat long rebondissent, tirées par les
CDD de plus d’un mois

© Evolution des DPAE par type de contrat,
en Provence-Alpes-Cdte d’Azur
(données CVS, base 100 au 1% trimestre 2014)

180

— (DI  — CDOde plu&l dun TTJ:]iE —LTﬂ'IZEII L
160 -

[

T1 T1 T1 T1 T1 T T1 T1 Tl T1 T
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Mote : données provisoires
Champ : ensemble des embauches en CDI et CDD de plus d'un mois (strictement
supérieur a 31 jours) du secteur privé (hors entreprises affiliées a la MSA et hors

intérim) et du secteur public pour ce qui concerne les conftrats de droit privé
Source : Acoss-Urssar

50
La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024



Bénéficiaires de prestations sociales : sur un an, baisse du rythme de
décroissance du RSA et de I’ASS, prime d’activité stable

Evolution du nombre de bénéficiaires™

des principales prestations sociales en Provence-Alpes-Cote d'Azur

(données brutes, base 100 a fin février 2020)
e RS/ e ASSFF DA

115

110 —

105 }\\ ——

100 ——

85 . \

80 —

e —

75 ~

70 - ——
65

S S SN S T T A A S, AN LA LN (N, N, N T S

& & @0“} S & @ 50@ & & & ,3,0°" S & @ @o& S & @ 50@

* Pour le RSA et la PA, la notion de bénéficiaires renvoie a celle de foyer et non d’individu. Pour I’ASS, elle renvoie a I'individu qui
percoit I'allocation.

** Données a fin aolt

Note : données provisoires

Sources : Cnaf, Allstat FR6 et FR2; MISA ; France Travail, FNA - Traitements : Drees
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Le recul annuel s’interrompt dans les Bouches-du-Rhone et le Var

Effectif ?ﬂm annuelle Erectir ?:‘ummg?:
(en nomere) plot= mmmm ) (En nomore) ot
Alpes-de-Haute-Provence 4 070 -1.2 630 -8,7 12 480 -21
Hautes-Alpes 2 850 -4 7 340 -5.6 10 480 -0.4
Alpes-Maritimes 16 770 -6.6 3570 -4 5 ¥3 570 -0.8
Bouches-du-Rhone B9 680 +0.1 9070 +0 4 162 920 +0,4
var 32 060 +0.5 3 350 +1 2 81 590 +(0.8
Vauciusa 13 k40 -12.1 2740 -1.8 Ab 340 -1.2
| 138970 |  -21 | 19740 | 11 | 387380 |  -00 |
1644560 +0,5 231570 -1,1 | 4558550 7

* Pour le BS4 et 1a PA, 1a notion de bénéficiaires renvioie a celle de foyer et non d'individu. Pour F'AAH et F'ASS, elle renvoie a 'individu qui per
** Données a fin ao0t 2024 ; '&yolution sur un an est caloulée par rapport a fin ao0t 2023
Mote : données arrondies, provisoines
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Forte hausse de la demande d’emploi attendue au 4¢
trimestre

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

X .
+7 acquis

T1|T2|T3|TA|TLT2|T3[TA|TL|T2|T3|T4 T1T2|T3|TA| T T2{T3|T4TLT2|T3|TA|TLT2{T3|T4TLT2|T3{TA|T1T2|T3|T4TLT2|T3|T4|T1T2|T3HT4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

* Les deux premiers mois du dernier trimestre étant connu, l'acquis de croissance correspond a la variation qui serait obtenue si le nombre de
demandeurs d'emploi ne variait pas entre le 2e mois et le 3e mois du trimestre.

Note : données corrigées des variations saisonnieres et des jours ouvrables

Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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Hausse légerement plus marquée chez les femmes

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par sexe, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

B Hommes B Femmes *acquis
+10

~
/

+8

+6

+4

+2 =
0 41_1_1 -] _— _-_1 - L_L—_J _‘l_._l

N i | L1 e

TW |72 | T3 | T4 | T2 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4

2020 2021 2022 2023 2024

* Les deux premiers mois du dernier trimestre étant connu, I'acquis de croissance correspond a la variation qui serait obtenue si le nombre de
demandeurs d'emploi ne variait pas entre le 2e mois et le 3e mois du trimestre.

Note : données corrigées des variations saisonniéres et des jours ouvrables

Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares
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Fort rebond chez les jeunes

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par age, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

B Moinsde 25ans ®25a49ans 50 ans ou plus
+18

*acquis

+15

+12

T

TW | T2 | 73 | T4 | T2 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4

2020 2021 2022 2023 2024

* Les deux premiers mois du dernier trimestre étant connu, l'acquis de croissance correspond a la variation qui serait obtenue si le nombre de
demandeurs d'emploi ne variait pas entre le 2e mois et le 3e mois du trimestre.

Note : données corrigées des variations saisonnieres et des jours ouvrables

Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024
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Fort rebond chez les inscrits depuis moins d’un an

Evolution trimestrielle du nombre moyen de demandeurs d'emploi de catégories A, B, C,

par ancienneté d'inscription, en Provence-Alpes-Cote d'Azur
(données CVS-CJO, en %)

+10

B Moins d'un an

® Un an ou plus

*acq

uis

+8

+6

+4

- o L.,

Jr

L |

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3

2020 2021

T4

T1

T2 T3

2022

T4

T1

T2 T3

2023

T4

T1

T2 T3

2024

T4

* Les deux premiers mois du dernier trimestre étant connu, I'acquis de croissance correspond a la variation qui serait obtenue si le nombre de
demandeurs d'emploi ne variait pas entre le 2e mois et le 3e mois du trimestre.
Note : données corrigées des variations saisonnieres et des jours ouvrables

Source : France Travail, Dares (STMT) - Calculs des CVS-CJO : Dares

La Note de conjoncture du 3e trimestre 2024
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Temps d'échange




Emploi et marché du travail

Franck Menichelli

Responsable d'équipe péle Statistiques-Etudes-Evaluations

Direction régionale de France Travail
Provence-Alpes-Cote d’Azur

: Sébastien Raudin

PAle Statistiques-Etudes-Evaluations

Direction régionale de France Travail
Provence-Alpes-Cote d’Azur
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Les reprises d’emploi

Nombre trimestriel de retours a I’emploi des demandeurs d’emploi et courbe en cumul sur 12
mois glissants :
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Source : Sl France Travail_ fichier historique au 3T 2024 — Données brutes
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Focale sur les demandeurs de RSA

Les reprises d’emploi des DRSA et leur part dans les reprises d’emploi totales :

12 000 12%
10 000 10%
8 000 8%
6 000 6%
4000 4%
2000 2%
0 0%
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mmm \/olume de reprises d'emploi des DRSA == Poids des DRSA dans les reprises d'emploi globales
Source : S| France Travail_ fichier historique au 3T 2024 — Données brutes
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Focale sur le Commerce

La répartition des reprises d’emploi dans le secteur du « Commerce » au 3° Trimestre 2024 :

Détail du "Commerce" en NAF 88

-~

® Commerce de voitures et de véhicules automobiles légers

= Commerce de gros, a l'exception des automobiles et des motocycles

® Commerce de détail, a 'exception des automobiles et des motocycles

Source : Sl France Travail_ fichier historique au 3T 2024 — Données brutes
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L’Indicateur Conjoncturel de Durée au Chomage

Evolution des ICDC de la France et de la région depuis 15 ans en nombre de jours :
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Source : S| France Travail - Fichier Historique Statistique des demandeurs d'emploi - données CVS — calculé sur 21 ans
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L’Indicateur Conjoncturel de Durée au Chomage

Comparaison des ICDC régionaux global et demandeurs de RSA, en jours :
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Source : Sl France Travail - Fichier Historique Statistique des demandeurs d'emploi - données CVS — calculé sur 12 ans
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Focale sur le Commerce
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Les offres d’emplois diffusées

Evolution trimestrielle du volume d’offres diffusées en région :
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Source : Sl France Travail STMAT offres partenaires au 3T 2024 — Données brutes
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Les offres d’emplois collectées

Evolution du volume mensuel d’offres collectées par I’'opérateur France Travail en région :
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Source : Sl France Travail STMAT offres enregistrées au 3T 2024 — Données brutes

EX ®
1 3 L C
carif-oref REPUBLIOUE * &' France

Egalité
COTE D'AZUR Fraternité

.:o Travail



Les offres d’emplois

Répartition (poids) des offres dans les 14 grands domaines professionnels :

Support a I'entreprise

Services a la personne et a la collectivité
Commerce, vente et grande distribution
Construction, batiment et travaux publics
Hotellerie - Restauration, tourisme, loisirs
Industrie

Santé

Transport et logistique

Installation et maintenance

Banque, assurance, immobilier
Agriculture

Communication, media et multimedia
Art et fagonnage

Spectacle

o
=3

5%
B Offres diffusées

Source : Sl France Travail STMAT offres partenaires au 3T 2024 — Données brutes
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Focale sur le Commerce

Offres : 5 sous-domaines du Commerce (détail)

Offres d'emploi collectées (OEE) et Offres d'emploi diffusées - Commerce

0,
Direction de magasin de détail 0,3%
0,6%

. . . 2,8%
Commerce non alimentaire et de prestations de confort o

1,9%

. . - 3,1%
Commerce alimentaire et métiers de bouche

2,1%

0,
Grande distribution 3,4%

2,6%

0,
Force de vente 3,4%

4,8%

- 5000 10 000 15000 20 000 25000 30000 35000 40 000 45000

| Offres collectées B Offres diffusées (offres collectées+offres partenaires)

Source : Sl France Travail STMAT offres partenaires au 3T 2024 — Données brutes
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Focale sur le Commerce

Top 10 des métiers les plus recherchés dans les offres diffusées

Offres diffusées Offres collectées

Part (% Offres
collectées)

METIER Nombre Part (% OED) Nombre

EMPLOYE / EMPLOYEE DE LIBRE-SERVICE

EPICIER / EPICIERE

COMMERCIAL / COMMERCIALE AUPRES DES PARTICULIERS
TECHNICO-COMMERCIAL / TECHNICO-COMMERCIALE
COMMERCIAL / COMMERCIALE GRANDS COMPTES ET ENTREPRISES
ASSISTANT COMMERCIAL / ASSISTANTE COMMERCIALE
RESPONSABLE DE MAGASIN

CAISSIER / CAISSIERE

ASSISTANT / ASSISTANTE ADMINISTRATION DES VENTES

BOULANGER / BOULANGERE

Source : Sl France Travail STMAT offres partenaires au 3T 2024 — Données brutes
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Focale sur le Commerce

Comparaison des offres collectées, des offres diffusées et des offres scrappées

En 2022, sur 12 mois glissants :
. Offres collectées par France Travail : 369 710
. Offres diffusées : 933 190 (offres collectées + offres partenaires)

. Offres scrappées : 1 025 780 (offres scrappées par la DARES dans le cadre du calcul des
indicateurs de tension)
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Temps d'échange




Zoom - secteur du Commerce (&

Fabien Mirosa

Chargé d'études

Carif-Oref Provence-Alpes-Cote d’Azur

Anna Cipiere

Cheffe de projet territorial

Délégation régionale de I'Opcommerce

Corinne Agopian

Observation territoriale

Délégation régionale de 'OPCO EP



Le secteur du Commerce
Portrait statistique emploi-formation

DAT@DECISION

Observation Partenariale de la Conjoncture
Janvier 2025

Fabien Mirosa, chargé d'études




AU menu

Etablissements
Comment se caractérisent les établissements de ce secteur ? (taille, principaux établissements...)

Actifs en emploi
Quelles sont les caracteéristiques des actifs en emploi dans ce secteur ? (age, diplome...)

Conditions d’empiloi
Quelles sont les conditions d'emploi dans ce secteur ? (salaires, temps partiel...)

Principaux métiers
Quels sont les principaux métiers exercés dans ce secteur ?
Lesquels sont en tension en région ?

Formation

Quelles sont les formations dans cette filiere ? (Top 10, niveau...)
Quel est le profil des formés ?

Précaution : I'analyse se base ici sur la nomenclature d'activité francaise de I'Tnsee en 38 postes et porte sur le secteur « Commerce ; réparation d'automobiles et de
motocycles » ; lequel comprend les activités de commerce de gros comme de détalil, les supermarchés, hypermarchés, grands magasins, la vente a distance, a domicile...

Pour I'entrée Formations, la nomenclature utilisée est la spécialité de formation (NSF) « Commerce, vente ». @ carif-oref

zzzzzzzzzz



Le Commerce en région

Etablissements
=




Comment se caractérisent les
établissements de ce secteur ?

v' 43 570 établissements employeurs, soit 21 % des établissements
employeurs de la région (1¢F secteur).

TAILLE DES ETABLISSEMENTS EMPLOYEURS

100 %
%

des établissements employeurs
de ce secteur sont des
établissements de moins de
10 salariés 50 %

Moins de 10 salariés De 10 a 19 salariés De 20 a 49 salariés 50 salariés et plus

0%

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

Il Tous secteurs

v 9 des 10 principaux établissements employeurs sont des hypermarchés.

v 4+ 15 120 créations d’établissements en 2023, soit 13 % des créations
tous secteurs confondus.

Sources : Insee — (Flores, 2022) ; (Sirene, février 2024) — Traitement Carif-Oref Paca

@ carif-oref



Des postes salariés concentres
dans les TPE-PME

v 38 % des postes salariés de ce secteur sont dans un
établissement de moins de 10 salariés (24 % tous secteurs).

50 %
40 %

30 %

Y
20%
N . .

0 %

Moins de 10 salariés De 10 a 19 salariés De 20 4 49 salariés De 50 a 199 salariés 200 salariés et plus

Commerce ; réparation d"automobiles et de motocycles
Bl Tous secteurs

v Seulement 1 salarié sur 10 travaille dans une structure de
200 salariés et plus (27 % tous secteurs).

v’ Ce secteur d’activité représente 22 % des postes salariés de
la zone d’emploi de Fré&jus (15 % en région).

if-oref
Sources : Insee — (Flores, 2022) — Traitement Carif-Oref Paca i can ore

COTE D'AZUR



Le Commerce en région

Actifs en emploi
bt




L Quelles sont les caractéristiques des
* actifs en emploi ?

v’ 276 290 actifs en emploi (salarié et non salarié),
soit 14 % de I'emploi régional.

v 47 % de femmes (49 % tous secteurs).

v' 23 % ont moins de 30 ans (17 % tous secteurs).

v 34 % sont des employés (29 % tous secteurs).

NIVEAU DE DIPLOME DES ACTIFS EN EMPLOI

40 %

des actifs en emploi de ce 309%
secteur ont un dipléme de
niveau bac
(21 % tous secteurs) 20%
) . .
0%
Non-diplamés CAP-BEP Bac Bac+ 2 Bac + 3 et plus

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

B Tous secteurs

Sources : Insee — RP au lieu de résidence (2019-2023, millésimé 2021) — Traitement Carif-Oref Paca
@ carif-oref

COTE D'AZUR



Le Commerce en région

Conditions d’empiloi
Ig':"\




«s Quelles conditions d’emploi ?

v 89 % des salariés occupent des emplois sans limite de durée
(85 % tous secteurs).

v' 16 % de temps partiel (16 % tous secteurs), monte a 23 %
chez les femmes et chez les moins de 30 ans (respectivement
24 % et 20 % tous secteurs).

v' 16 % de non-salariés (16 % tous secteurs).

SALAIRE MENSUEL NET MEDIAN POUR LES SALARIES, PAR CATEGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE

La moitié des salariés travaillant dans ce secteur gagnent plus de € net par mois a temps plein (1 840 € tous secteurs)

Artisans, commercants et chefs d'entreprises

Cadres et professions intellectuelles supérieures

Professions intermédiaires

Employés

Ouvriers

4000€ 3500€ 3000€ 2500€ 2000€ 1500€ 1000€ 500£ 0€ 500€ 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ 3000€ 3500¢€

Commerce ; réparation d'automaobiles et de motocycles

B Tous secteurs

Sources : Insee — RP au lieu de résidence (2019-2023, millésimé 2021), Base Tous salariés (2022) @ carif-oref
— Traitement Carif-Oref Paca

COTE D'AZUR



Le Commerce en région
Principaux metiers
il




il Quels sont les principaux métiers ?

v 12 9% des actifs en emploi sont « Maitrise des magasins ».
v Les 10 premiers métiers exercés représentent 50 % des

emplois du secteur.

1. Maitrise des magasins

2. Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de loisirs et culturels
3. Attachés commerciaux

4, Caissiers

5. Vendeurs généralistes

6. Vendeurs en produits alimentaires

7. Meécaniciens et électroniciens de véhicules

8. Employés de libre service

9. Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires

10. Vendeurs en ameublement, équipement du foyer, bricolage

v' 12 %0 des moins de 30 ans en emploi sont « Vendeurs en
habillement et accessoires, articles de luxe, de sports,

de loisirs, et culturels ».

Sources : Insee, RP au lieu de résidence (2019-2023, millésimé 2021) ;

Dares-France Travail (Métiers en tension 2022) - Traitement Carif-Oref Paca

32835

17 591

16 899

13 240

12 665

9682

9598

9003

8195

7482

12 %

6%

6%

5%

5%

4%

3%

3%

3%

3%

@ carif-oref



g+ Prospective meétier : horizon 2030

v Entre 2019 et 2030, les postes a pourvoir dans les métiers du commerce en région
viseront pour |'essentiel a remplacer les départs en fin de carriere.

Famille professionnelle (FAP87) Dépacr::rtiegr:m e Créa::ég:s/ g'e::s::hctiions Postes a pourvoir
Maitrise des magasins et intermédiaires du commerce 14 054 - 508 13 545
Caissiers, employés de libre service 5436 + 777 6213
Attachés commerciaux et représentants 10 747 + 2342 13 089
Vendeurs 13 682 + 3 624 17 306
Cadres commerciaux et technico-commerciaux 13 155 + 11 144 24 299

v' Cadres commerciaux et technico-commerciaux auront le plus grand nombre de postes a
pourvoir a I'horizon 2030, dont pres de la moitié due a des créations nettes d’emplois.

v' Maitrises de magasins et intermédiaires du commerce compteront le plus gros contingent

de départs en fin de carriere, et plus de 500 destructions nettes d’emplois sont a prévoir.

Source : France Stratégie-Dares, Prospective métier 2030 - Traitement Carif-Oref Paca

@ carif-oref
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Le Commerce en région

Formation
S




& Quelles formations ?

v BTS management commercial opérationnel ,0'3 TOP !\',
numeéro 1 dans la filiere avec 2 073 inscrits en \\.‘ 1 0 ‘." LES 10 PREMIERES FORMATIONS EN [Fil (FORMATION INITIALE)  ET EN [§3 (FORMATION CONTINUE) ©
derniére année en région. =0
v 89 formations présentes sur le territoire. -
1.  BTS management commercial opérationnel [Fi

v' 63 % relevent du niveau bac + 3 et plus
(38 0/0 toutes -ﬁ I Iéres) ) 2. Bac pro métiers du commerce et de la vente option A animation et gestion de |'espace commercial |El

3. Kedge Business School programme grande école [El

100 % 4. BTS négociation et digitalisation de la relation client [El
5. Bac pro métiers du commerce et de la vente option B prospection clientéle et valorisation de I'offre commerciale |El
75%
6. Programme supérieur de gestion et de commerce |El
50 %
7. CAP équipier polyvalent du commerce |El
% 8. Bachelor en sciences du management - dipléme responsable du développement commercial et marketing |El
_ _- 9. Master mention droit des affaires |Ell

Bac et inférieur au bac Bac+2 Bac + 3 et plus CQP, habilitations

B Commerce, vente 10. Bachelor en sciences du management - dipléme d'études supérieures en management international des entreprises |Fl

Bl Toutes filigres

Sources : Carif-Oref Paca — Base effectif en formation ; RCO, Onisep — Certif Info - Traitement Carif-Oref Paca
Champ : effectifs inscrits en derniére année de formation ; formation initiale et continue, 2022.

@ carif-oref

PROVENCE
ALPES
COTE D'AZUR




& Quel est profil des formeés ?

v' 14 770 personnes se forment dans cette filiere, soit 9 % des formés

en région.
v La moitié des formés issus de |'apprentissage (22 % toutes filieres).

\ A\

[l Voie scolaire
B Apprentissage

Formation
initiale

[ Financement par le stagiaire
Financement public
Financement ou co-financement OPCOO

Formation continue
des demandeurs d'emploi

v Prés d'un tiers des stagiaires en formation continue ont moins

de 26 ans (19 % toutes filieres).
W carif.oref

COTE D'AZUR

Sources : Carif-Oref Paca — Base effectif en formation ; RCO, Onisep — Certif Info - Traitement Carif-Oref Paca
Champ : effectifs inscrits en derniére année de formation ; formation initiale et continue, 2022.



Merci pour votre attention !

Retrouvez toutes les informations sur les secteurs d’activite et
filieres de formation en Provence-Alpes-Cote d’Azur :

= : - FORMATION

g https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/
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https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/spip.php?page=article&id_article=9&codem=LZ

Le commerce en PACA

Alternance et perspectives

@PCO EP Iop@mmerce

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee r de compét



Un opérateur de compeétences pour.

» Informer les entreprises et salariés sur les dispositifs de formation

» Accompagner les entreprises dans la définition et mise-en-ceuvre de leurs projets de formation
» Contribuer a I’évolution professionnelle des salariés

» Favoriser I'insertion professionnelle via |'alternance

» Anticiper et analyser les facteurs d’évolution des métiers et compétences via leurs Observatoires

Partenaire actif de la politiqgue emploi-formation des entreprises

Ensemble des actions en synergie avec les acteurs du territoire

CPCOLP I'op >mmerce

des Entreprises de Proximité Opérateur de compétences



Des équipes
a volre ¢coule

DELEGATION PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR
Impasse des Carres de I'Arc

Rond-point du Canet

13550 Meyreuil

Tél.: 04 42 251805
paca@lopcommerce.com

BORDEAUX

y &
Iop@mmerce

Opérateur de compétences

171 800 établissements adhérents

(86 % de TPE)

107 000 alternants
530 collaborateurs
17 implantations territoriales

993 865 604 1446 106 373

euros de fonds gérés diagnostics/accompagnements RH réalisés contrats en alternance financés

200 389

salariés formés
(tous dispositifs confondus)

14 253 812

euros de cofinancements mobilisés




20 Branches Professionnelles du Commerce
nous font confiance

Mt.Bricolage castorama
* Bricolage
» Commerce a distance

» Commerce a predominance alimentaire

c(n'? EL@? @ 7 (detail et gros)
= » Commerce de detail alimentaire non
et specialise
Bt ot » Commerce de detail de I'Horlogerie-
Bijouterie

+ Commerce succursalistes de

» Commerce succursalistes de la chaussure

OLLYGAN [eis ORCHESTRA
I'habillement
G:F: » Commerces de detail non alimentaires

+ Commerces et services de |'audiovisuel,

FNAC DARTY SO de I'electronique et de I'équipement

menager
» Cooperatives de consommateurs

Iop ﬁimerce

* Entreprises de la distribution en

chaussures, jouets, textiles et mercerie
» Entreprises de la filiere Sports-Loisirs

% INTERSPORT m

A

* Grands magasins et magasins ° Gl
m;,'”?gm MONOPRIX lﬂfﬁdﬁ

populaires
* Import-Export et commerce
international

Aramine

nnnnnnnnnnn

NEIGE
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

v
botanic

* Jardineries et graineteries
» Metiers du commerce de detail

10004
s CIMES

alimentaire specialise

» Negoce de 'ameublement

» Optique-Lunetterie de detail

» Entreprises du bureau et du numerique
(commerces et services)

* Professions de la photographie




Opco EP

entreprises de proximité

territoires société




CPCO EP

Notre champ de compétences

Un point commun : la proximité

r
1
-
Artisanat
. Charcutt?rie d_e détail . * Pharmacie d’officine + Commerce de détail de ’habillement et des
* Boucherie, triperie, commerces de volailles et e Cabinets médicaux articles textiles
glblers ] ) e Cabinets dentaires * Commerce de détail de la chaussure
¢ FIeu.r!stes, vente et services des animaux ¢ Répartition pharmaceutique  Secteur des particuliers employeurs et de
familiers o * Laboratoires de biologie médicale extra- I’emploi a domicile
* Boulangerie-patisserie hospitaliers * Librairie
¢ CcA)n-flser-le * Notariat * Immobilier
¢ Pa?lsserle ) * Entreprises d’architecture * Promotion Immobiliére
° P0|s.>sonner|e * Personnel des commissaires de justice * Prestataires de services tertiaires
* Taxis * Vétérinaires praticiens salariés * Négoce et distribution combustible
5”4 7 2 1 [ ] I I [ ] 227
_ ., o .
branches professionnelles de salariés couverts dont 70 % font partie

_ _ , . . -
+ I'interprofession d’entreprises de moins de 50 salariés



Nos missions

Opco EP soutient les TPE-PME
de l'artisanat, des professions
libérales et des services de
proximité, par la mise en ceuvre
de leur plan de développement
des compétences au bénéfice de
leurs salariés.

434 600

entreprises dont 99 % de moins de
50 salariés

Opco EP accompagne les 54 branches
professionnelles et l'interprofession
de son périmetre en gestion
prévisionnelle des emplois et des
compétences, pour la certification
professionnelle des métiers et
'observation des transitions et
mutations sociétales.

611 200

salariés formés via Opco EP
(alternance comprise)

Opco EP finance les contrats
d’apprentissage et de
professionnalisation en lien avec
les prestataires de formation, et
accompagne les entreprises et les
jeunes dans cette démarche.

176 152

entrées en apprentissage

-
—



CHIFFRES CLES EN REGION PACA

CPCO EP

Opérateur de compétences
des Entreprises de Proximité

77 029 ¢tablissements

dont 25 023 relevant des BP ”com me rces”

146 309 salariés
66 % femmes

13 986 alternants dont 6 076
relevant des BP “commerce”
12 824 contrats d’apprentissage
1 162 contrats de professionnalisation

Top BP “Commerces”
42% Immobilier-Promotion Immobiliere
26% Commerces de Bouches
16% Habillements-Chaussures
9% Pharmacie
7% Autres

I'op mmerce

Opérateur de compétences

SHOP

HI&' I 23 000 établissements

88% 128 000 salariés

ﬂ\ 56 % femmes

]‘ 8 200 alternants
- 6 400 contrats d’apprentissage (41 % bac +2)

1 800 contrats de professionnalisation (65 % sans niveau)

Top Branches Professionnelles
32 % Commerce a predominance alimentaire
14 % Commerce de detail alimentaire non spécialisé
10 % Commerces de detail non alimentaires



Prés de 200 meétiers dans le commerce

Magasin et Vente Marketing et Web
Boucher # E-commerce
Poissonnier
Bijoutier UX Designer
Opticien Webdesigner

Conseiller vente Social Media Manager

Responsable magasin

Visual Merchandiser

Achat et conception de Supply Chain/ Logistique
produits Responsable d’équipe logistique
Préparateur de commandes
Styliste . _
. Gestionnaire stocks
Modéliste Acent logisti
ent logistique
Acheteur s SIHA

Responsable qualité

» iy
lopcommerce
Opérateur de compétences



Principaux diplomes

3

6 076 alternants relevant des 14 BP “commerce” 8 200 atternants
347 diplomes-TP-CQP
o
Crcorp Dipléme opmmmerc
t?e?éatlﬁepdse:od?gé&rz:é Opérateur de compétences

394 (6,5%) BTS MCO 1575 (19 %)

5éme rang Management commercial opérationnel
137 (2,2%) BTS NDRC .

9eme rang Négociation et digitalisation de la relation client A
166sém(3a'ng7%) Bac pro Métiers du commerce et de la vente 314 (4 %)
289 (4,7%) CAP équipier polyvalent du commerce 281 (3 %)

6°™e rang

Diplome

. CQP Employé de .
TP Conseiller de vente 70 (1,2%) commerce 907 (11 %)

15%me rang

TP Employé commercial 591 (7 %)
TP Employé commercial 12 (0,2 %)

TP Conseiller de vente 161 (2 %)



Cror Typologies de formation en alternance

COMMERCE METIER
1%

TRANSVERSE
10%

COMMERCE
24%

METIER
65%

7'
" —




CPCO EP

o Eragen on P
TRANSVERSE COMMERCE METIER
2% 1%

COMMERCE
21%

METIER
76%

Boulangerie

Typologies de formation en alternance

TRANSVERSE
3%

TRANSVERSE
18%

COMMERCE
5%

COMMERCE
18% METIER

64%

METIER
92%

Pharmacie

Immobilier




Les outils pour accompagner le développement de
'alternance

— .

U DIPLOME. ... + TRAVAILLER
.+ FORMATION | +ETUDIER |

.
| :

+ DR Expgnl‘“ce - S - QUAL'F'CA"ON

" CONTRAT




Les enjeux du Commerce lopcommerce

Opérateur de compétences

Liés a nos tendances de consommation...
impactent les compétences attendues

Omnicanalité et social shopping

Humanisation et expérientiel

Complexification chaine logistique et enjeux de livraison

Numérique, traitement des données, IA

Retail responsable, transition écologique




Des métiers impactes lopcommerce

Opérateur de compétences

Vente Logistique Meétiers
de la data

‘Z ) ﬂl.g

..,
e
Employé libre service,
Vendeur conseil, Equipier Agent logistique, Dat.a ana.lyst,
polyvalent, Commercial... Responsable Gestionnaire de
logistique... données...

Un domaine d’activité en développement

Technicien de réparation,
Concepteur d'espaces de vente
de seconde main...

Aprés-vente et
reconditionnement



Promotion des meétiers et
developpement de l'alternancel X

ROADSHOWS DANS LES CENTRES-VILLES, COLLEGES ET LYCEES

INTERVENTIONS D'AMBASSADEURS DU COMMERCE

ET D'EXPERTS RECONNUS
-

Une marque sectorielle
Un site dédié : Q
r , Sensibiliser le grand public aux https://lecommercerecrute.fr/
Et ceux qui choisissent | opportunités emploi-formation du
6 metlers ducommerce § secteur du Commerce et son accés
par 'Alternance

‘\

I AL Une campagne de promotion

. c’est choisi S
le contact humainetdes LS Rencontres des Métiers du Commerdf
missions variées. ‘

lecommercerecrute.fr

SNV ESN et e Be T e Te) e,

e M Gu - —

08 9 g0 @ 0 & ©


https://lecommercerecrute.fr/

erspectives .
f:)omrFr)werce Rechercher un métier ou une format... Q

Accueil

I'op mmerce

Opérateur de compétences

Perspectives Commerce

Perspectives commerce

Le portail prospectif métiers et compétences
Chiffres clés et tendances d'évolution

Construire son parcours professionnel ne
s'improvise pas !

Je sélectionne mon profil pour aller plus vite

LA Plateforme digitale de data visualisation !
Transformation des métiers, évolution des
compeétences, perspectives demploi, parcours de
formation....
Informez-vous sur les métiers et les certifications
du commerce.

Perspectives commerce »'v

D



https://www.perspectivescommerce.com/

Etude territoriale Emploi-Formation-Compétences

X

CPCO EP @ carif-oref \\
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Les programmes

« Action cceur de ville »,

fan!
ECtJ

« Petites villes de demain » et « Villages d’Avenir »

Une double ambition : Un programme qui accompagne les

« Améliorer les conditions de vie des habitants prOJEtS de territoire

des villes moyennes
+ Renforcer le role de moteur de ces villes
dans le développement du territoire

« Renforcer les moyens des élus des villes et
leurs intercommunalités de moins de 20 000
habitants pour batir et concrétiser leurs

. projets de territoire
245 villes moyennes en France, dont

1 600 communes engagées, dont
13 labélisées en région PACA

65 en région PACA

Fa
Petites villes
de demain

Une nouvelle ambition pour les

petltes communes rurales

Accompagner des communes rurales de
moins de 3 500 habitants dans la
réalisation de leurs projets de
développement.

2 458 communes labellisées, dont

160 en région PACA

Villages d’avenir

Cpérateur de mmpél
des Entreprise: Dmmwé LLLLLLLLL



L'Opco des Entreprises de Proximité constate que les
dispositifs mis en place dans le cadre du plan « Action
coeur de ville » et « Petites Villes de demain » sont

lancés souvent sans anticipation des besoins en
compétences/formation/emploi.

Il a fait appel au Carif-Oref afin qu'il réalise :

Une mission d’observation et de diagnostic de 7 EPCI incluant des villes
participantes au plan national « Action cceur de ville » de la région Provence — Alpes —
Cote d’Azur:

Arles-Crau-Camargues-Montagnette, CA Pays de Grasse, CA Provence Verte, CA Ventoux
Comtat Venaissin, Dracénie Provence Verdon Agglo, CC Brianconnais et Durance-
Luberon-Verdon Agglomération

« PCO EP @ carif-oref
/ 4 PROVENCE
Opératour do compéiences ALPES
«des Entreprises de Proximité 7l A

COTE DazuR



pour s’inscrire dans les dynamiques des programmes

/ Identifier de quelles compétences les entreprises ont besoin
O « Action coeur de ville » , « Petites villes de demain » et « Villages d’avenir ».

Plus précisément de :

- Mettre en lumiéere les liens entre ces programmes et les enjeux emploi-
formation propres au territoire pour I'Opco des Entreprises de Proximité et les

autres secteurs d’activité ayant un poids significatif.

« Aboutir a un plan d’actions autour de l'emploi, de la formation et du
développement des compétences.

9

zzzzzzzzz
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Démarche methodologique

COTE DrAZUR



2 QOO

Délimitation du champ d’observation et d'études avec I'Opco EP

Organisation d'un 1¢r comité de pilotage de lancement

Veille et recueil des données quantitatives et qualitatives

Réalisation d’un diagnostic territorial mettant en lumiere
des enjeux emploi-formation-competences

P(ésentation et validation du diagnostic territorial lors d'un
2¢me comité de pilotage

Elaboration d’un plan d’actions autour des enjeux d’emploi-
formation-compétences

Présentation et validation du plan d'actions lors d’un
3¢me comité de pilotage

Publication et restitution du diagnostic et des fiches
actions

Une démarche
partagee et
coconstruite avec les
acteurs du territoire

6 PCO EP @& carif-oref
d PROVENZE
Opérateur de compétences
des Entreprises de Proximité

ALFES

COTE DrAZUR



Sources pour le diagnostic territorial

G PCO EP @ carif-oref
4 PROVENZ:
Opérateur de compétences ALPES
des Entreprises de Proximité

COTE DrAZUR



) Population résidente
Echelle EPCI : caractéristiques des habitants : ages, niveau
de formation, type d‘activité, jeunes non-insérés, revenus,

taux de pauvreté...
Sources : Insee — Recensement de la population ; Insee — Filosofi.

) Emploi
Echelle EPCI : caractéristiques des actifs en emploi — sexe,

age, type d’emploi, niveau de formation
Sources : Insee — Recensement de la population ; France Travail

) Marché du travail
Echelle EPCI : caractéristiques des demandeurs d’emploi,
offres d’emploi, taux de retour a I'emploi

Echelle département : métiers en tension
Sources : France Travail ; Dares

) Tissu économique
Echelle EPCI : établissements employeurs, postes salariés,

secteurs d'activité, taille d'établissements
Sources : Insee — Flores ; ADE 04 ; RISING Sud ; Insee — REE [ URSSAF-ACOSS
traitement France Travail

) Formation
Echelle EPCI : offre de formation initiale et continue ;

certifications préparées, alternance, apprentissage
Sources ! Education nationale, Afpa, Conseil Régional

Défis du territoire
Caractéristiques de I'approche transversale en matiére
d'innovation, de transition numérique, énergétique et
environnementale.

Ces rubriques seront enrichies des données qualitatives remises par I'Opco EP et
les différents membres du COPIL

CI)CO l‘] l) 0 carif-oref
Op pélences )

pérateur de compéter ALPES
des Entreprises de Proximité COTE DraZUR
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Focus Analyse de I’'Alternance

COTE DrAZUR



Deux approches:

v Par I'entreprise: I'entreprise est localisée dans I’EPCI

v" Par l'alternant: I'alternant vit dans I’EPCI

Mais des axes d’analyse similaire:

v Ou travaille I'alternant? Analyse par Branches, par taille d’entreprises, localisation de I'entreprises
v" Ou habite l'alternant?

v Ou se forme l'alternant? CFA, Diplémes-Titres préparés
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Par I'entreprise: I'entreprise est localisée dans I'EPCI

Commune de I'entreprise =
GREOUX-LES-E&... || LABRILLAMME MaNOSCILE OR&ISCN PIERREVERT RIEZ
SAMTE-TULLE WALEMSOLE Willzreuue VINOM-SUR-VER... || VOLX

nb alternants O se forme Ialternaifg

Blpes de Haute Provence Var hors Alpes Bouches-du- Hautes Hors Total
00 vit I'alternant? n MANDSGUE hors EPCI EPCI Maritimes Rhone Alpes Vaucluse Paca général
COREIERES-EM-PROVENCE 1 1
GREOUX-LES-BAINS 3 1
LA BRILLANME a3
MANDSCILUE q 10
CIRAISCON 3 g
PIERREVERT
RIEZ 1
ROUMOULES
SAINTE-TULLE 1
SAINT-MARTIN-DE-BRAMES
VYALENSOLE
YILLEMELWE
YINON-SUR-YERDON
WOLR
Alpes de Haute Provence hors E
Mar hors EPCI
Bouches-du-Bhéne q
Vaucluse 1
Hars PACA 1

4
Totalgénéral & . 3 | 3 [ 1 | S0 | i | 2 | 7 [ ©

Par I'alterna‘pt: I'alternant vit dans I'EPCI
Ou se forme l'alternant?
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Par I'alternant: 'alternant vit dans I'EPCI

ville de l'alternant =
CORBIERES-E... || GREQOUX-LES... LA BRILLANNE MANOSQUE ORAISON PIERREVERT RIEZ ROUMOULES SAINTE-TULLE
SAINT-MARTL... || VALENSOLE VILLENEUVE Vinon-sur-Ve... || VOLX ALLEMAGNE-... LE CASTELLET MONTFURON

Ou se forme l'alternant‘ﬂ

nb alternants

Ou travaille l'alternant? Tot'al
H MANOSQUE Alpes de Haute Provence hors EPC Var hors EPCI Alpes Maritimes Bouches-du-Rhéne Hautes Alpes Vaucluse Hors Paca général

GREOUX-LES-BAINS 2 1 4 7

LA BRILLANNE 4 4
MANOSQUE 3 21 1 28 D 4 62
ORAISON 2 2 2 6
RIEZ 1 1 2 a1 719%
SAINTE-TULLE 1 1 2
VALENSOLE 1 1
VILLENEUVE 1 1 2
VINON-SUR-VERDON 1 1 2
VOLX 1 2 3
Alpes de Haute Provence hors EPCI 2 4 1 7
Var hors EPCI 1 1 1 2 3
Hautes Alpes 1 1
Alpes Maritimes 1 1
Bouches-du-Rhéne 11 1 1 13
Vaucluse 1 1 3
Hors PACA 2 ] 7
Total général o . » | ¢+ | 1 | & | 0 | 1 | 14|

CPCO EP

Cpérateur do compétences
des Entreprises de Proximité

@ carif-oref

PROVENC:



Constats et mise en évidence

v" Problématiques de la mobilité de I'alternant

v' Manque d’offre de formation correspondant au besoin des entreprises

v' Taux d’appétence des entreprises pour l'alternance varie avec l'offre de
formation sur le territoire

Taux de recrutement des
entreprises Opco EP sur la
DPVA

Taux de recrutement des
entreprises Opco EP sur
le département 83

Taux de recrutement des
entreprises Opco EP sur
la région PACA

13,59%

Données 2022 b . i
""" Inadéquation entre les besoins de I'entrept

11,69%

12,15%

Taux-de-recrutement-des-
entreprises-Opco-EP-sur-la-
-CC-DU-BRIANCONNAISH

Taux-de-recrutement-
des-entreprises-Opco-EP-
sur-le-département-05H

Taux-de-recrutement-
des-entreprises-Opco-EP-
sur-la-région-PACAH

6.67%0

8.65%H

‘ISe et Ies attentes des jeunes
Ex Dracénie aucun alternant recruté par les BP Cabinet Médicaux et 3D mais des alternants habitant le
territoire travaillent dans des entreprises de ces BP hors Dracénie

12,26%H

Données 2023

( PCO EP @& carif-oref
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CPCO EP I'op smmerce

Opérateur de compétences

des Entreprises de Proximité Opérateur de compétences

https://www.opcoep.fr/ https://www.lopcommerce.com/

Lmkedm Linkedm



https://fr.linkedin.com/company/lopcommerce
https://www.facebook.com/lopcommerce/?locale=fr_FR

Temps d'échange




Conclusion

El Publication du communiqué au plus tard le

La prochaine pléniéere aura lieu en

i, ... surles données du ,

G‘l ... advec un zoom sur le

@ carif-oref
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Merci de votre attention !

www.observation-partenariale-conjoncture.org
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